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1. KURUMSAL BILGILER
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1. fletisim Bilgileri

Kalite Komisyon Baskan1 : Prof. Dr. Ahmet AGIRAKCA
Adres : Mardin Artuklu Universitesi Rektorliigii

Telefon : 0 482 213 4002

Fax : 0482 213 4004

E-mail : ahmetagirakca@artuklu.edu.tr

Web : www.artuklu.edu.tr

2. Tarihsel Gelisim

Universitemiz, 29.05.2007 tarih ve 26536 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5662 sayili
Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilat Kanununda ve Yiiksekogretim Kurumlari Ogretim
Elemanlarinin Kadrolar1 Hakkinda Kanunu Hiitkmiinde Kararname ile Genel Kadro ve Usuli
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun 7.
maddesine istinaden kurulmustur.

EK MADDE 87 Mardin’de Mardin Artuklu Universitesi adiyla bir iiniversite kurulmustur. Bu
universite;

a) Rektorliige bagl olarak kurulan Fen-Edebiyat Fakiiltesi ile Dicle Universitesi Rektorliigiine bagl
iken adi1 ve baglantis1 degistirilerek olusturulan ve rektorliige baglanan Miihendislik-Mimarlik
Fakiiltesi ile Giizel Sanatlar Fakiiltesinden,

b) Dicle Universitesi Rektorliigiine bagli iken adi ve baglantis1 degistirilerek olusturulan ve
rektorliige baglanan Saglik Yiiksekokulundan,

¢) Dicle Universitesi Rektorliigiine bagli iken adi ve baglantis1 degistirilerek olusturulan ve
rektorliige baglanan Meslek Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ile Midyat
Meslek Yiiksekokulundan,

¢) Rektorliige bagli olarak kurulan Sosyal Bilimler Enstitiisii ile Fen Bilimleri Enstitiistinden,
olusur.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerler ve Hedefler
Misyon

Kiiltiir ve Medeniyet Alanlarinda Sosyal Bilimler Universitesi Olarak Farklilasma Icinde Isbirli-gi
Yapabilmek ve Evrensel Zenginliklerin Bulugmasinda Koprii Olusturmak.

Vizyon
Sosyal olaylar1 arastirarak bilimsel bilgi tiretmek, ¢oziim Onerileri gelistirmek; politikalar 6nererek

uygulanmasinda ve izlenmesinde yer almak, toplum i¢in etik ve estetik yargilar gelistirebilme
duyarliligina sahip basarili bireyler yetistirmek.

Temel Politika ve Onceliklerimiz
- Sosyal Bilimler Universitesi olmaya yonelik her tiirlii calismay1 yapmak.

- Sosyal Bilimlerde disiplinler arasi ¢alismalara zemin hazirlayacak, yeterli boliimlerin agilmasin
saglamak.

- Ulkemizde bu giine kadar gerekli onem verilmemis olan, bulundugumuz cografyanin



zorunluluklar ile ilgili Filoloji, Fitoloji, Tarih, Kiiltiir, Medeniyet, Doga ve Tarim béliimlerini

acmak, komsu tilke tiniversiteleri ile yogun is birligini gelistirimek.

- Tarihi Mardin kent dokusunun i¢inde Mimarlik Fakiiltesi ve atolyelerini yerlestirerek 6grencilere

dogal laboratuvar temin etmek.

- Gegmisten gelen sanatsal degerleri Giizel Sanatlar Fakiiltesi ve Konservatuarda modern zamanlarda

yeniden tiretmek.

Temel Degerlerimiz ve Ilkelerimiz

- Bilimsel ve Evrensel Bilgi Uretmek

- Evrensel, Ahlaki ve Manevi Degerlere Saygili Olmak
- Tarihi ve Kiiltiirel Degerlere Sahip Cikmak

- Farkliliklara Kars1 Hosgortilii Olmak

- Giivenirlik, Liyakat ve Etik Degerlere Bagli Olmak

- Sorunlara, Onerilere ve Beklentilere Duyarlilik Gostermek
- Biitiin Dinlere ve Dillere Esit Yaklasimda Bulunmak
- Cagdas Bilgi ve Teknolojilere Oncelik Vermek

- Yonetimde Kalite ve Kurumsallasmay ilke edinmek
- Kurumsal Risk Y6netim Anlayisin1 Benimsemek

- Akademik Gelisim Siirecine Onem Vermek

- Mardin Artuklu Universitelilik Kimligini Olusturumak ve Korumak

4. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimler

Mardin Artuklu Universitesinin egitim faaliyetleri 9 yerleskede yer alan 7 fakiilte, 4 yiiksekokul, 8
meslek yiksekokulu ve 3 enstitii araciligiyla on lisans, lisans, yuksek lisans ve doktora derecelerinde
yurutilmektedir. Mardin Artuklu Universitesi biinyesinde bulunan biitiin akademik birimlerin giincel

bilgilerine www.artuklu.edu.tr sayfasindan ulasilabilir.

5. Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimler

Mardin Artuklu Universitesinde Arastirma ve Gelistirme faaliyetleri birimlerde gorevli akademik

personel tarafindan yiirttiillmekte olup, asagida belirtilen birimler tarafindan da desteklenmektedir;

e Bilimsel Aragtirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP)

e Sayis1 10 olan Arastirma ve Uygulama Merkezleri

e | Merkezi Arastirma Laboratuvari

¢ 2018 yilinda kurulmasina karar verilen Teknoloji Transfer Ofisi.
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6. lyilestirmeye Yonelik Cahsmalar

Kurumumuz, kendi biinyesinde i¢ degerlendirme raporu hazirlayarak iyilestirmeye yonelik tespitlerde
bulunmustur. Kurumumuz, iyilestirmeye doniik olarak Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
daha once dis degerlendirmeye tabi tutulmamustir.

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikas1

1. Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, Onceligini ve tercihlerini nasil
yansitmaktadir?

Universitemiz sosyal bilimler alaninda uzmanlagsma vizyonu kapsaminda ilgili boliimlere, bu
bolimlerdeki 6grenci etkinliklerine, ulusal ve uluslararasi alanlarda yayimnlar iiretilmesine destek
vermekte ve bu nitelikte sempozyum, kongre ve konferanslar diizenlemektedir. Misyon ve vizyonuna
uygun olarak bolgesel kalkinma (turizm, ziraat, kiiltiirel miras vb.) ve yerel kiiltiirel birikim ile ilgili
caligmalara 6nem vermektedir.

2. Kurumun stratejileri ve bu stratejileriyle iliskili hedefleri misyon ve vizyonu ile iligkili midir?

T.C. Mardin Artuklu Universitesi 2018-2022 Stratejik Plan hazirlama calismalar1 kapsaminda
“Farkli din, dil ve kiltiir elemanlarin1 igeren uluslararasi ¢ok yonlii akademik gelisime katki”,
“Ozgiin, evrensel ve 6zgiirliikeii disiplinler aras1 egitim anlayis1” ve “Kurumsal gelisim” olarak iic
stratejik alan belirlenmistir. Bu stratejik alanlar asagida O6zeti verilen stratejik hedeflerden
olugmaktadir.

STRATEJIK ALAN 1: Kiiltiir ve Medeniyet Alanlarinda Uluslararas1 Akademik Gelisime Katk1
STRATEJIK AMAC 1.1: Sosyal Bilimler Alaninda Akademik Gelisimini Siirdiirerek Arastirma,
Proje ve Yayinlarla Bilimsel Bilgi Uretiminde S6z Sahibi Olmak.

HEDEF 1.1.1: Sosyal Bilimler Alaninda Uluslararas1 Akademik Basaris1 Olan Akademisyen Sayisini
Artirmak

HEDEF 1.1.2: Sosyal Bilimler Alaninda Doktora ve Yiiksek lisans Programlar1 sayisin1 artirmak ve
faaliyete gegirmek

HEDEF 1.1.3: Ulusal ve uluslararas1 akademik personel degisim programlarinin uygulama
etkinligini artirmak

HEDEF 1.1.4: Ulusal ve Uluslararasi Isbirligi Protokolleri ve Akademik Proje Sayisim Artirmak
HEDEEF 1.1.5: Ulusal ve Uluslararas1t Akademik Yayin Sayisin1 Artirmak

STRATEJIK AMAC 1.2: Kiiltiir ve Medeniyet Zenginliklerinin Evrensel Kavsakta Bulusmasina
Katki Saglamak I¢in Akademik Kaynaklar1 En Iyi Sekilde Kullanarak C6ziim Onerileri ve Politikalar
Uretmek.

HEDEF 1.2.1: Egitim ve Ogretimde Kaliteyi Hedef Belirleyen, Ulusal ve Uluslararas1 Akreditasyona
Sahip ve Tercih Edilebilir Universiteler Arasina Girmek.

HEDEF 1.2.2: Sosyal, Kiiltiirel ve Sanatsal Alanlardaki Ulusal ve Uluslararas: Isbirligi Projelerinin
Sayisin1 Artirmak

STRATEJIK ALAN 2: Kiiltiir ve Medeniyetler Aras1 Evrensel Egitim Anlayist

STRATEJIK AMAC 2.1: Arastirmact Nitelige Sahip, Sosyal Becerileri Gelismis, Farkliliklara
Olumlu Yaklasan, Ozgiiveni Yiiksek Bireyler Yetistirmek.
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HEDEF 2.1.1: Ogrencilerin Bireysel, Sosyal, Mesleki ve Psikolojik Ihtiyaclarina Y onelik Alanlarin
Kapasitesini Artirmak.

HEDEF 2.1.2: Egitim ve Ogretim Diizeyinde Ulusal ve Uluslararas1 Akreditasyona Sahip Tercih
Edilen Universiteler Arasina Girmek.

STRATEJIK AMAC 2.2: Diinyadaki Sosyal Bilimler Alanin-daki Akademik Calismalar1 Takip ve
Analiz Ederek, Sosyal Bilimler Alaninda Yeni Bilgiler Ureterek Alanin Gelismesine Ciddi Anlamda
Katki Saglamak

HEDEF 2.2.1.0ncelikle Ulke Bazinda, Sonra Diinya Capinda Dinler Aras1 ve Kiiltiirler Arasi
Hosgoriiniin Yayilmasina Katkida Bulunacak Vizyon Projelerine Sahip Olmak.

HEDEF 2.2.2 Egitim Kalitesinin Ytkseltilmesi Ve Bu Kalite Diizeyine Uluslararas1 Gegerliligi
Olan Bir Giivence Olustu-racak Degerlendirme Sistemlerinin Gelistirilmek

STRATEJIK ALAN 3: Kurumsal Gelisim
STRATEJIK AMAC 3.1:Kurumsal Denetim ve Kontrol Sis-temini Kurmak, Uygulamaya Koymak
ve Stirdiirebilirligini Saglamak.

HEDEF 3.1.1: Kurumsal Risk Yonetim Strateji Belgesi, I¢ Kontrol Standartlar1 ve i¢ Kontrol Eylem
Planm1 Hazirlamak ve Uygulamaya Koymak

HEDEF 3.1.2.Insan Kaynaklar1 Yonetim Sistemini Kurmak, Gelistirmek ve Siirdiirebilirligini
Saglamak.

STRATEJIK AMAC 3.2: Teknolojik ve Fiziki Altyapisim lyilestirmek, Siirekliligi Saglamak ve
Modern Bir Yerleskeye Sahip Olmak.

HEDEF 3.2.1: Universitenin Fiziki Altyapisini lyilestirmek, Siirekliligi Saglamak ve Modern Bir
Yerleskeye Sahip Olmak

HEDEF 3.2.2.Universitenin Teknolojik Altyapisini lyilestirmek ve Siirekliligi Saglamak

Universitemizin yukarida ifade edilen stratejileri ve bunlara iliskin hedefleri iiniversitemizin misyon
ve vizyonuyla iliskili olup misyon ve vizyonumuzun gergeklestirilmesine doniik olarak
stratejilerimiz belirlenmekte ve bu dogrultuda caligsmalar yapilmaktadir.

3. Kurumda misyon farklilagsmasi odakl1 yaklasim benimsenmis midir?

Universitemiz misyon farklilasmas1 odakl1 bir yaklasimi, kuruldugu andan itibaren benimsemis olup
2018 yilinda da bu yaklasim ¢ercevesinde ¢alismalar yapmistir. 2018 yili Haziran ayinda da bu
konuyla ilgili senato karar1 alinmis olup YOK'e gonderilmistir. Bu cercevede dil, diisiince ve din
ilimleri alaninda misyon farklilasmas1 ve ihtisaslagsma niyet belgesi hazirlanmistir. Teorik alanlarda
kabul edilen bu farklilasma, bolgesel kalkinmada somut ve somut olmayan kiiltiirel varliklarin
(Telkari, Tas Islemeciligi, El Sanatlari, Miizik vb.) korunmasi, gelistirilmesi ve sonraki nesillere
aktarilmasi konularinda ¢alismalar yapmakta ve bu yolla kalkinmaya katki saglamaktadir.

4. Kurumsal kaynaklarin paylasiminda birimler aras1 denge nasil kurulmaktadir?

Universitemizde fiziki kosullardaki eksiklikler nedeniyle kaynaklar biiyiik oranda yap: ve onarim
islerine, ikinci asamada yeni agilan birimlerin diizenlenmesine aktarilmakta, bunun disinda akademik
alanda kaynaklarin dagilimi birimlerin akademik personel sayisi ve 6grenci yogunlugu gozetilerek
yapilmaktadir.
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5. Kurumun tim siireclerini kapsayacak sekilde tanimli ve ilan edilmis bir Kalite Politikasi
bulunmakta midir?

Universitemizin tiim siireglerini kapsayacak sekilde tanimli ve ilan edilmis bir Kalite Politikasi
bulunmamakla birlikte bazi alanlarda bu konuda belirlenmis ilkeler bulunmakta ve bu durumun
biitiin siiregleri kapsayacak sekilde gergeklestirilmesine ve boyle bir Kalite Politikasinin ilan
edilmesine iliskin ¢alismalar yapilmaktadir.

6. Kurum Kalite Politikasini tiim paydaslarina nasil duyurmaktadir? Kurum i¢i ve disinda yayilliminm
nasil saglamaktadir?

Universitemiz Kurum Kalite Politikasim Universite internet sayfasi, resmi yazismalar, toplantilar,
seminerler, 6zel davetler ve gerektiginde basin yoluyla paydaslarina duyurmakta ve bu sekilde i¢ ve
dis paydaslarina yayilimini saglamaktadir.

7. Kurumda Kalite Politikasinin benimsendigini gésteren uygulamalar nelerdir?

Universitemizde kurum kalite politikasinin benimsenmesine doniik gostergeler su sekilde
siralanabilir;

1. Bologna siirecinin yerlesmesine dair ¢aligmalar.

2. Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimindeki siireclerin sistemli hale getirilmesine
doniik faaliyetler.

3. Degisim programlarina yonelik ¢aligsmalar.

4. Yabanci 6grencilerin tercihini saglamaya yonelik yurt disi iligkiler.

5. Yurt dis1 tiniversiteleriyle yapilan anlagsmalar.

6. Kurum i¢i gorevde yiikselme ve unvan degisikligi sinavlarinin merkezi hale getirilmesi.
7. Akademik atama ve yiikselme kriterlerinin belirlenmesi.

8. Kalite Politikas1 kurumun tercihini yansitmakta midir? (standartlara uygunluk, amaca uygunluk ya
da her ikisi birlikte vb.)

Universitemizin biitiinliik¢ii bir kalite politikasi var olmamakla birlikte kismi diizeyde ve ilkesel
bazda takip edilen kalite politikas1 kurumun tercihlerini agik bir sekilde yansitmaktadir.

9. Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite YoOnetimi uygulamalari nasil entegre
edilmektedir? Bu entegrasyonun siirekliligi nasil giivence altina alinmistir?

Universitemizin Stratejik Yonetim ile kurumda gecerli olan Kalite Yo6netimi uygulamalarinin
entegrasyonuna yonelik belli, sistemli ve gerceveleri net olan bir prosediir bulunmamakta, siire¢
uygulama diizeyinde yapilmaktadir.

10. Kurumda uygulanan stratejik yonetim ile biit¢e izleme, i¢ kontrol, i¢ denetim gibi uygulamalar
nasil entegre edilmistir?

Universitemizde uygulanan stratejik yonetim ile biitce izleme, i¢c kontrol, i¢ denetim gibi
uygulamalarin entegrasyonuyla ilgili agik ve belirlenmis bir standart ¢ergeve bulunamamakta fakat



buna dair degerlendirmeler yapilarak ¢oziimler arastirilmaktadir.

11. Kurum stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken performans gostergelerini tanimlamis
midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Gostergeler hangi birimleri (akademik, idari ve egitim-
Ogretim, arge, topluma katki) kapsamakta ve hangi seviyelere (bireysel) kadar inmektedir?

Universitemizin stratejik planiyla uyumlu bir sekilde izlemesi gereken performans gostergeleri
stratejik planla belirlenmistir. Universitemizin bir biitiin olarak kurum diizeyindeki basarisinin
Olctilmesinin temel kriterleri arastirilmis ve gelecek i¢in Kurumsal Basari Tanimi yapilmistir. Bu
basar1 tamimi i¢inde bulunan “Basar1 Fikri” ile birlikte stratejik amag¢ ve stratejik hedeflerin
dogrulugu gecerlilik kazanmaktadir. Ciinkii stratejik planin yonetimi ag¢isindan “basar1”
tanimlanabilir bir sonugtur ve bu sonuca ulagsmanin yollar1 stratejik hedeflere ulasilmasi ve stratejik
amaclarin gerceklestirilmesi ile saglanabilmektedir. Kurumsal Basar1 Varsayimlar1 Tablosu ile ayni
zamanda Kurumsal Basariyr nasil 6lgecegini de gosteren Performans Gostergeleri hazirlanmistir.
Buna gore asagida Kurumsal Basar1 Varsayimlar1 Tablosu belirlenmistir:

Basar1 Varsayimi: 1. Vizyon ve Misyonunda tanimli degerlerini, bilimsel 6zerkligini ve akademik
Ozglnligini kurumsallagtirmak. Performans Gostergesi: Atif yapilan siireli yayin makalelerinin Etki
Faktoriintin uluslar arasi ortalamalarin tizerinde olmasi.

Basar1 Varsayimi: 2. Bilimsel arastirma, makale, kitap vb. yayin sayisin1 Tiirkiye'deki ve diinyadaki
Ogretim elemam bagina diisen yayin ortalamasinin {istiine ¢ikarmak. Performans Gostergesi:
Tirkiye'de Bilimsel Yayin Performansinda 6gretim elemani basina diisen bilimsel yayin sayisinda ilk
sirada yer almak.

Basar1 Varsayimi: 3. Ulusal ve uluslararasi {iniversiteler arasinda akademik c¢alismalariyla tercih
edilir bir referans tiniversitesi haline gelmek. Ulusal ve uluslararas iiniversiteler arasinda akademik
calismalariyla tercih edilir bir referans iiniversitesi haline gelmek. Performans Gostergesi: ISI Atif
Veri Tabaninda yayin siralamasinda ilk 80 arasina girmek. Her yil her akademik birimden en az 5

makalenin Sosyal Bilimlerin en iist diizey indeksli dergisine girmesini saglamak.

Basar1 Varsayimi: 4. Ulusal ve uluslararas1 6grenciler tarafindan en ¢ok tercih edilen Universite
olmak. Performans Gostergesi: Ogrencilerini 6zgiin kosullarina uygun kriterlere gore secerek almak.
Ogretim Uyesi basina diisen 6grenci sayisinda ulusal gostergelerin birinci sirasinda yer almak.
Mezunlarina uluslar aras1 denklik verebilmek.

Basar1 Varsayimi: 5. Sosyal, kiiltiirel ve ekonomik alanlardaki toplumsal sorunlara ¢6ziim
onerilerinin  gelistirilmesinde ve politikalarin {iretilmesinde bir otorite olmak. Performans
Gostergesi: Ulusal ve uluslar arasi toplumsal sorunlarin ¢oziimiine her yil 1 adet yeni konuda
liderlik baglatmak ve ¢6ziimlerini politikalara doniistiirmek.

Basar1 Varsayimi: 6. Bilimsel ¢alismalar ile diinyanin en prestijli yarismalarina aday gosterilmek ve
her yil listeyi zorlamak. Performans Gostergesi: Universite ya da akademisyenler olarak her yil
diinyanin en prestijli yarismalarina aday gosterilmek.

12. Kurum, izledigi performans gostergeleri igerisinde anahtar performans gostergelerini
belirlemekte midir?

Universitemiz izledigi performans gostergeleri igerisinde anahtar performans gostergeleri basligi
altinda belli ve agik bir tarzda bir ifade kullanmasa da misyon ve vizyonu baglaminda sosyal
bilimlerin dil, diisiince ve din alanlarina dair 6nemli ve onde olma derecelerini gézettigi acikca
anlasilmaktadir. Ancak bu konuda daha sistematik bir diizenlemenin yapilmasi gerekli
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goriilmektedir.
13. Kurumun tarihsel ge¢gmisi ve aligkanliklar1 kalite glivence sistemi ile nasil entegre edilmektedir?

Mardin Artuklu Universitesi tarihsel gegmisini sosyal bilimler agirlikli bir niversite olarak
olusturdugu i¢in buna dair akademik birimlerde olusan yap1 ve bu yap1 ¢ergevesinde gergeklestirilen
faaliyetler kalite glivence sistemine arastirma alanlarina yonelik destekler, birim faaliyetlerine verilen
destek oncelikleri vb. gibi yollarla entegre edilmeye ¢alisilmaktadir.

14. Kurum uluslararasilasma konusunda bir strateji belirlemekte midir?

Mardin Artuklu Universitesi, uluslararasilasma konusunda stratejisini belirlemistir. Bu konuda
yaygin yontemlerle birlikte kendisine 6zgii bir takim uygulamalarla bunu gergeklestirme girisiminde
bulunmaktadir. Bu noktada yerelligin 6ne ¢ikarilmasiyla evrenselligin ve daha ¢ok uluslararasi
olabilmenin farkl1 bir vizyon olarak belirlendigi hususu Universitemizin kendisine 6zgii bir stratejisi
olarak dikkate deger bir husus seklinde ifade edilebilir.

15. Kurum bu stratejisini basarmak {izere hedeflerini ve izlemesi gereken performans gostergelerini
belirlemis midir? Bu gostergeleri nasil izlemektedir? Sonuglarina gore neler yapilmaktadir?

Mardin Artuklu Universitesi, uluslararasilasma konusunda personel ve dgrenci degisim programlari
ve Bologna siireci basta olmak tizere uluslararasi davetli ve ilan seklinde diizenledigi sempozyum,
calistay ve kongreler ile benzer nitelikteki yurt dis1 faaliyetlere katilmak isteyen akademik personelin
desteklenmesi, BAP Birimi biinyesinde yurt dis1 arastirma imkani saglamasi, uluslararasi hale
getirilen yaymm evi ve en Onemlisi de uluslararasi arenada ilk c¢alismalar tesekkiil ettirme
girisimleriyle bu stratejisini gergeklestirmektedir. Bunlarin sonucunda her yil artan bir sekilde
uluslararasi alanda atif sayilarinda artis goriilmekle birlikte 2018 Y1l i¢ degerlendirme raporunda
belirtilen uluslararasi ddiiller de bu konudaki stratejileri dogrular ve destekler niteliktedir.

16. Uluslararasi protokoller ve isbirliklerinin sonuglar1 nasil izlenmekte ve degerlendirilmektedir?

Universitemizin uluslararas1 politikalarinin gostergeleri, degisim programlar1 gercevesinde gelen ve
giden akademik personel ve Ogrenci sayilari, diizenlenen uluslararasi faaliyetlerin tercih edilme
oranlari, bu faaliyetler sonucunda ortaya konan yayinlara yapilan atif sayilari, tiniversitemize verilen
odiiller ile bu konuda tiniversitemiz hakkinda yapilan degerlendirmeler seklindedir.

. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarimin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

1. Kurumda tanimli, periyodik olarak gerceklestirilen ve siirekli iyilestirme bakis agisiyla yiirtitiilen
Kalite Yonetim siiregleri (sistemi, yaklagimi, mekanizmasi vb.) bulunmakta midir?

Mardin Artuklu Universitesinde kalite komisyonu kalite yonetim siirecinin merkez mekanizmasi
olarak gorev yapmaktadir. Bu komisyonun {iyelerinin bulundugu birimler de bu siirecin
stirdiirtilmesinde aktif gérev almaktadir. Bu mekanizma igerisinde basta strateji daire baskanligi
olmak tizere diger idari birimler de aktif rol almaktadir.

2. Kalite komisyonunun yani sira, kuruma 6zgu kalite odakli komisyon/danisma gruplar1 bulunmakta
midir?

Mardin Artuklu Universitesinde kalite komisyonu kalite yonetim siirecinin merkezi mekanizmasi
olup bu komisyonun iiyelerinin bulundugu birimler de bu siirecin siirdiiriilmesinde aktif gorev
almaktadir. Bu mekanizma igerisinde basta strateji daire baskanligi olmak tizere diger idari birimler



ile arastirma merkezleri ve proje birimleri de danisma ve gruplar1 arasinda yer almaktadir.
Universitemiz Kalite Komisyonu su sekildedir:

KOMISYON UYELERI

1-Prof. Dr. Ahmet AGIRKACA - Rektor

2-Prof. Dr. Abdurrahman EKINCI - Rektor Yrd.

3-Prof. Dr. Miicahit KACAR - Rektor Yrd.

4-Prof. Dr. Asim SALDAMLI - Turizm Fakiiltesi Dekan

5-Dog. Dr. Vahap OZPOLAT - Egitim Bilimleri

6-Dog. Dr. Omer BOZKURT - Sosyal Bilimler Enstitiisii

7-Dog¢ Dr. Halis SAKIZ - Edebiyat Fakiiltesi

8-Dog. Dr. M. Nesim DORU - Edebiyat Fakiiltesi

9-Dog. Dr. Yusuf DOGAN - Fen bilimleri Enstitiisii

10-Dog. Dr. Yunus CENGIZ - Yasayan Diller Enstitiisti Miidiir
11-Dr.Ogretim Uyesi Ahmet KAYAOGLU - iktisadi ve Idari Bil. Fakiiltesi
12-Dr. Ogretim Uyesi Idris GOKSU - Saglik Hizm. MYO

13-Sahin ARPAG - Genel Sekreter

14-Nureddin GUL Strateji Gel. Daire Bagkam

15-Hediye SAHIN Ogrenci Konseyi Baskan

3. Kurumda Kalite Yonetiminden sorumlu birim/birimler Kalite Komisyonu ile nasil
iliskilendirilmektedir?

Universitemizde kalite komisyonu kalite yonetiminden sorumlu esas birim olup diger birimler
danisma ve destek olarak bu siirecte gorev almaktadir.

4. Kurumda Kalite Y6netimi ¢alismalarina tiim birimlerin katilimi/temsiliyeti nasil saglanmaktadir?

Universitemizde kalite yonetimi calismalarinda miimkiin oldugunca tiim birimlerin katilimi ve
temsiliyeti saglanmaya ¢alisilmaktadir. Bu temsiliyet birim bazli degil igerik bazli olarak
gerceklestirilmeye calisilarak kalite yonetiminde formal bir yapidan ziyade igerige niifuz saglanmaya
calisilmaktadir. Diger yandan olusturulan kalite komisyonu birimlerle yazili, s6zlii ve elektronik
yollarla stirekli bir iletisim halinde bulunmaktadir.

5. Kurumun gegmisten bugiine kadar ge¢irmis oldugu ve devam eden kurumsal dis degerlendirmeler,
program ve laboratuvar akreditasyonlari, sistem standartlar1 konusundaki deneyimleri nelerdir? Bu
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deneyimlerden 6 grenimleri ve kazanimlar1 nelerdir?

Mardin Artuklu Universitesi bugiine kadar kurumsal bir dis degerlendirmeye tabi tutulmamustir.

6. Kurum i¢inde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmas1 ve benimsenmesi i¢in neler yapilmaktadir?

Mardin Artuklu Universitesi biinyesinde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmas ve benimsenmesi i¢in;

- Yurt dis1 deneyimlerin arttirilmasi noktasinda destekler verilmekte,

- Kiitiiphane ve verilere ulasma standartlarinda iyilestirmeler yapilmakta,

- Arastirma projelerine bagvurunun arttirilmasi noktasinda teknik alt yapi pratik bir hale getirilmekte,
- Basar1 kazanmis akademisyen ve 6grenciler ddiillendirilmekte,

- Birimler aras1 koordinasyon ve iliski ag1 gii¢lendirilmekte,

- Her y1l diizenli olarak yayin faaliyetlerine dair veriler talep edilmektedir.

7. Kurumdaki liderler ¢alisanlarin kurumun amagclar1 ve hedefleri dogrultusunda hedef birligini nasil
saglamaktadirlar?

Universitemizin temel hedefi yerel avantajlar1 kullanarak uluslararas1 diizeyde sosyal bilimler
alaninda s6z sahibi olmaktir. Bu dogrultuda kurumumuzdaki liderler bu temel hedefe yonelik olarak
acilacak birimlerin bu ilkeler dogrultusunda olmasi noktasinda hassasiyet gostererek mezkur temel
ilke cergevesinde ortaklasmayr baslangigta yapmis olmaktadir. Buna ilave olarak kurum
calisanlarinin goriis ve Onerileri gerek {iniversitemizin kurullar1 gerekse de 6zel toplantilar yoluyla
alinarak bu etkilesim ve iletisim saglanmaktadir.

8. Egitim-6gretim siireglerinde PUKO dongiisii nasil saglaniyor?

Universitemizde egitim ogretim siireglerinde PUKO dongiisiine dair cercevesi belli olan bir
uygulama bulunmamakla birlikte bu uygulama informel tarzda boltimler, fakiilteler ve tiniversite
bazinda ilgili kurullar tarafindan uygulanmaktadir. Ancak bu uygulamanin daha sistemli bir tarzda
yapilmasi gerektigi ortak bir kanaat olarak ifade edilebilir.

9. Arastirma-gelistirme siireglerinde PUKO dongiisii nasil saglamyor?

Benzer tarzda Universitemizde arastirma ve gelistirme siireglerinde PUKO dongiisiine dair cercevesi
belli olan bir uygulama bulunmamaktadir. Fakat 2018 yilinda bu konuda bu uygulamanin formel bir
tarzda yerlestirilmesine dair girisimlerde bulunulmus bu ¢ercevede BAP birimi yiiriitiiciiliigiinde
AR-GE projesi hazirlanmis ve uygulamaya konmustur.

10. Toplumsal katki siireclerinde PUKO dongiisii nasil saglamyor?

Yine aym sekilde Universitemizde toplumsal katki siireclerinde PUKO déngiisiine dair cercevesi
belli olan bir uygulama bulunmamakta fakat bu uygulama informel tarzda yiiriitilmeye
calisilmaktadir. Bu uygulamanin daha sistemli bir tarzda yapilmasi gerektigi ortak bir kanaat olarak
ifade edilebilir.

11. Yonetsel/idari siireclerde PUKO dongiisii nas1l saglanmaktadir?
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Universitemizin yonetsel idari siireclerinde de PUKO dongiisiine dair gercevesi belli olan bir
uygulama bulunmamakla birlikte bu uygulama informel tarzda idari birimler ile {ist yonetim arasinda
uygulanmaktadir. Ancak bu uygulamanin burada da daha sistemli bir tarzda yapilmasi gerektigi ortak
bir kanaat olarak ifade edilebilir.

Kanitlar

e Kalite Komisyonu Uyleri.doc
¢ Yiiksekogretim-Kalite-Giivencesi-ve-Yiikseko gretim-Kalite-Kurulu-Yonetmeligi-2018 .pdf

3. Paydas Katihmu

1. Kurumda paydas analizi nasil yapilmaktadir? Kurumun paydaslar1 arasindaki onceliklendirmeyi
nasil belirlemistir? Oncelikli paydaslari kimlerdir?

Universitemizde paydas analizinde Universite idari ve akademik personeli ile dgrenciler disindaki
tiim paydaslar, dis paydas olarak kabul edilmistir. Dis paydaslar, Hizmeti Uretenler, Hizmetin
Uretilmesine Katki Saglayanlar, Hizmeti Etkileyenler ve Hizmeti Tiiketenler olarak ayrilmustr.
Smiflandirilan paydaslar, tiniversiteyi yonlendirme, destekleme ve olumsuz etkileme faktorlerine
gore tekrar degerlendirilmis, daha 6nce belirlenmis olan 6ncelik etki puan1 ve paydasin gii¢lii ya da
zaylf olmasina gore degerlendirilerek 6nemli ve oncelikli paydaslar se¢ilmistir. Katilimcilik ilkesi
esas alinarak gerceklestirilmis olan paydas analizleri ile bu taraflarin Universiteye etkileri ile
Universitenin taraflara etkileri degerlendirilmistir. Yapilan bu sistematik ¢aligma ve degerlendirme
ile paydaslardan neler beklediginin, ne derecede memnun oldugunun, hedeflere ulagsmak igin
oncelikle neler yapilmasi gerektiginin tespiti amaglanmustir.

2. Kurum i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimini nasil, hangi ortamlarda ve
hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Kurum i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi ayri ayr1 yapilandirilmig
anketlerle yapilmaktadir. Universite biinyesinde calisanlarin gérev ve sorumluluklarim geregi gibi
yerine getirmesinin yaninda kaliteli hizmet sunmalarin1 saglamak tizere beklentilerini, problemlerini,
kurumsal algilarini, kurumsal adanmisliklarini, i¢ iletisimlerini, beseri iliskilerini 6lgmek ve
degerlendirmek amaciyla Calisan Memnuniyeti Arastirmasi yapilmakta ve bu anketler internet tabanl
hazirlanmaktadir. Ogrenci Memnuniyeti Anketlerinde ise, sunulan hizmetler, sosyal olanaklar,
akademik ortam, egitim ve 6gretim kriterleri ile ilgili 6l¢tim yapilmakta ve degerlendirilmektedir.

3. Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Universitemizdeki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar hazirlanmis olan stratejik
planlarm ve kurum i¢  degerlendirme raporlarimin  internet sayfasindan ilaniyla
bilgilendirilmektedirler. Baz1 alanlardaki bilgilendirmeler ise eksikliklerin giderilmesi ve bu giderilen
eksikliklerin internet sayfasinda ve birim toplantilarinda aciklanmasiyla yapilmaktadir. Daha
kapsaml1 ve dikkat ¢ekici bilgilendirmeyi gerektiren hususlar basin yoluyla da gergeklestirilmektedir.

4. Kurumda i¢ paydaslarin goriis ve onerilerini almak {izere diizenli olarak kullanilan geri bildirim
mekanizmalar1 nelerdir?

Kurumumuzda i¢ paydaslarin goriis ve onerilerini almak tizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim
mekanizmalar1 olarak EBYS (Elektronik Belge Y6netim Sistemi), anket doniisleri, Universitenin
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kurul stiregleri, temsilcilikler, dogrudan goriismeler ve elektronik posta yollar1 kullanilmaktadir.

5. Kurum dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimini nasil, hangi ortamlarda ve
hangi mekanizmalarla saglamaktadir?

Universitemiz, dis paydaslarimn karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi, paydaslarla ilgili
toplantilara katilimlarinin talep edilmesi, paydas raporlarinin temin edilmesi, paydaslarin yazili ve
sOzli bildirimleri seklinde olmaktadir.

6. Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar nasil bilgilendirilmektedir?

Universitemizdeki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslarin, iiniversitemizce hazirlanmis
olan stratejik planlarin ve kurum i¢ degerlendirme raporlarinin internet sayfasindan ilaniyla
bilgilendirmeleri yapilmakta, bazi alanlardaki bilgilendirmeler ise eksikliklerin giderilmesi ve bu
giderilen eksikliklerin internet sayfasinda ve basin yoluyla yapilabilmektedir. Belirli periyotlarla dis
paydaslarla goriismeler ve toplantilar yapilarak da bilgilendirme siireci islemektedir.

7. Kurumda dis paydaslarin goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak kullanilan geri bildirim
mekanizmalar1 nelerdir?

Universitemiz, dis paydaslarinin goriis ve onerilerini almak iizere diizenli olarak paydas anketleri,
paydas raporlari, paydaslarin yazili ve sozlii bildirimleriyle ilgili birimler {izerinden yapilmaktadir.
Bu sekilde paydaslarin goriis, oneri, beklenti ve elestirileri; tiniversiteyi olumlu ve olumsuz
etkileyebilecek faktorlere/egilimlere; tiniversitenin hizmet alanlarina, paydaslarin tiniversite ile olan
ilisiklilerine; ortak gerceklestirilen projelere ve isbirliklerine iligskin cevaplar1 alinmaktadir.

8. Kalite komisyonu c¢alismalarina dis paydaslarin katilimi nasil saglanmaktadir?

Universitemiz kalite komisyonu c¢aligmalarina dis paydaslarin katihimim ilgili gordiigii alan ve bu
alanda uzman olan dis paydaslarin1 davet etmek ya da raporlarindan ve geri bildirimlerinden istifade
etme yoluyla saglamaktadir.

9. Mezunlarla iligkilerin yonetilmesi amaciyla kurumda gegerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler
nelerdir? Bunlarla elde edilen geri bildirimler tiim siireglerde nasil kullanilmaktadir?

Universitemizde mezunlarla iligkilerin yonetilmesi amaciyla Kariyer Uygulama ve Arastirma
Merkezi'nin 2018 yili igerisinde, gecerli olan yaklasim, siire¢ ve sistemler konusunda baslattigi
calismalar bulunmaktadir. Bu konuda ilk olarak internet sayfasinin mezunlarinin takibine yonelik
diizenlenmesi gerceklestirilmis ve bu konuda yeterli bir sitemin temin edilmesi ilkesi kabul
edilmistir.

10. Ogrencilerin karar alma siireglerine katilimi hangi ortamlarda, hangi araglarla ve mekanizmalarla
saglanmaktadir?

Kurumumuzda 6grenciler karar alma siireclerine 6grenci temsilcilerinin ilgili toplantilara davet
edilmesi ve katiliminin saglanmasi; anketler (6rn. Ogrenci Memnuniyeti Anketleri vb.) ya da
dogrudan goriismeler ile elektronik posta gibi yollarla katilimlar1 saglanmaktadir.

11. Yerel yonetimler, sivil toplum 6rgutleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar, kurumsal gelisime nasil
katkida bulunmaktadir?

Mardin'de yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar, Universitemizin
kurumsal gelisime fikir, 6neri ve hazirladiklar1 raporlarin yaninda, bazi bilimsel kongrelere vermis
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olduklar1 destekler, projelere sagladiklar1 finans destekleri (Kalkinma Bakanlig1 gibi), diizenlemis
oldugumuz toplantilarina bazilarina katilimda bulunma, 6grencilerimiz i¢in sunmus olduklar1 bazi
hizmetler (sosyal projeler, burs, yardim ve destekler vb.) yoluyla katkilarda bulunmaktadir.

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Universitemizin ana faaliyet alammi egitim olusturmaktadir. Universitemizde egitim, fakiilte,
yiiksekokul, konservatuvar ve enstitiilerde yariyill esasina gore diizenlenmektedir. Bahar ve giiz
yariyllindan olusan &gretim yilina ek olarak yaz yarili yili da acilabilmektedir. Bu yolla, fiziki
kapasitenin degerlendirilmesine ve Ogrencilerin dgrenim siirelerinin, dngoriilen siireler igerisinde
veya oncesinde tamamlamalarina olanak saglanmaktadir. Universitemizin egitim ve dgretim amag ve
hedefleri, hedeflere ulagma stratejileri, hedeflerin ne derece gerceklestigine yonelik degerlendirmeler
gibi egitim ogretim siireglerinin degerlendirilmesine yonelik programlar tiniversite stratejik planda
yer almaktadir. Egitim 0gretim stiregleri stratejik plana uygun olarak izlenmektedir.

Universitemizin akademik birimlerinde ilke olarak 6rgiin egitim giindiiz olmakla birlikte, sinirli
sayida ikinci ogretim programi da bulunmaktadir. Universitemizin 6gretim dili Tiirkgedir. Ancak,
tamamen yabanci dilde egitim yapan birimler ve derslerin yaklasik %30'unu yabanci dilde yapan
birimler de bulunmaktadir. Bu birimlerin 6grencileri igin yabanci dil hazirhik programi
sunulmaktadir.

Universitemiz, Avrupa Yiiksekogretim Alani’m olusturmayr hedefleyen Bologna Siireci (1999),
Avrupa diizeyinde Yuksekogretim Yeterliliklerinin taninmasina iliskin Avrupa Konseyi/UNESCO
Sozlesmesi (Lizbon Tanmima Sozlesmesi-1997) ve Avrupa Birligi Lizbon Stratejisi (2000) ile
Turkiye’nin AB Miiktesebatina Uyum Programi (2007-2013) calismalart dogrultusunda Milli
Egitim Bakanlig1’mn koordinasyonunda hazirlanan Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi ve Eylem
Plan1 igerisinde yer alan “Mesleki Yeterlilik Sisteminin Aktif Hale Getirilerek Kalite Giivence
Sisteminin Kurulmas1” kapsaminda tye iilkelerin; Avrupa Yeterlilikler Cercevesi ile iliskilendirilmis
bir Ulusal Yeterlilikler Cercevesi olusturmasi ve ilgili ¢cer¢eve kapsaminda tanimlanan yeterliliklerin
egitim-0gretim programlarinda uygulanmasi sorumlulugu esas alinmistir.

¢ Yiiksekogretim kurumunun misyonu, TYYC ve ilgili alan yeterlilikleri kapsaminda hedeflenen
bolum/program kazanimlarinin (¢iktilarinin) gelistirilmesi ve siirekli iyilestirilmektedir.

e Bolum/program ogrenme kazanimlarinin olusturulmasi, gincellenmesi ve surekli gelistirilmesi
calismalarinda 6grencilerin ve ilgili diger paydaslarin katilimini saglanmaktadir.

e Miifredat tasarimi ve ders igeriklerinin hedeflenen boliim/program ogrenme kazanimlarini
karsilayacak sekilde olusturulmasi ve sturekli gelistirilmektedir.

e Derslerin 6grenme kazanimlarinin tanimlanmasit ve hedeflenen boliim/program oOgrenme
kazamimlarini hangi Ogrenme yontemleri ile ve hangi Olgide karsilayacaginin agikga
belirlenmistir.

e Her bir egitim-ogretim duizeyi i¢in TY'Y C kapsaminda belirlenmis olan kredi ve 6grenci ¢alisma
(is) yuku araliklart goz oninde bulundurularak, derslerin, ogrencilerin hedeflenen 6grenme
kazanimlarina ulasabilmesi igin ongoriilen teorik veya uygulamali ders saatleri ile diger ¢alisma
ve faaliyetlerin ¢alisma yukii saatlerinin ve kredilerinin belirlenmistir.

e Olgme ve degerlendirme siireglerinin ilgili boliim/program igin belirlenmis ders 6grenme
kazanimlarini1 kazandirip kazandirmadigin1 6lgecek ve degerlendirecek sekilde tasarlanmakta ve
uygulanmaktadir.
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e Hedeflenen ders 6grenme kazanimlarinin 6grenci anketleri ile sorgulanmasi ve geri beslemeler
dogrultusunda ilgili siireclerin siirekli iyilestirilmektedir.

e Hedeflenen  boliim/program  Ogrenme  kazanimlarimin  Ogrencilere  kazandirilip
kazandirilmadiginin mezun ve igveren anketleri ile sorgulanmasi ve geri kazanimlar
dogrultusunda ilgili siireclerin siirekli iyilestirilmektedir.

e Bu calismalart i¢ ve dis kalite gluvencesi uygulamalar1 ile iligskilendirmesi ¢alismalari
yapilmaktadir.

Universitemizin fakiilte ve béliimlerinde programlarin hazirlamis siirecinde yurt ici ve yurt disindaki
universitelerdeki benzer egitim programlart ve potansiyel kariyer olanaklari birinci derecede
degerlendirilmektedir. Universitemizin ¢ogu boliimiinde mezun gériislerine, il ici ve il dis1 sektor
degerlendirmelerine ve Ogrenci gorislerinin toplanmasi ve program tasarlama stirecine dahil
edilmesine yonelik calismalar yapilmaktadir. Ayrica fakilte ve bolumlerimiz, ilgili sektor
paydaslariyla bir araya gelmekte ve kendilerinin fikirlerini almaktadir. Buna ornek olarak Saglik
Hizmetler Yiiksekokulu’muzda her dénem Il Saglik Miidiirliigii ve Kamu Hastaneleri Miidiirliigii ile
toplantilar yapilmakta ve bu paydaslarin egitim programlarina yonelik fikirlerinin alinmasi i¢in
calismalar yapilmaktadir. Buna ek olarak iniversitemizin Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulunda Turizm Isletmecileri Dernegi, Rehberler Dernegi ve gesitli sektorel kuruluslar ile
program tasarlama siireclerinde fikir alis verisinde bulunulmaktadir. Universitemizin baska bir
yuksekokulu olan Kiziltepe Meslek Yiiksekokulunda ise program tasarlama surecinde Mardin
Organize Sanayi Bolgesinde fabrika analizleri ve bolge sektorel analizi yapilmakla birlikte agilan
bolimlerin bolgenin mesleki ihtiyacim1 karsilamasi i¢in tohum bayileri ve meyve-sebze treticileri
gibi paydaslarla isbirligi yapilarak program icerikleri tasarlanmaktadir. Son olarak Universitemiz
Turkiye’de Yasayan Diller Enstitiisii ve Sosyal Bilimler Enstitisiinde program tasarlanma suirecinde
taslaklar bolum goriiglerine sunulmakta, yurti¢ci ve yurtdisindaki diger enstitii uygulamalari takip
edilmektedir.

Universitemizin program tasarlama alaninda genel; her disiplin, boliim veya fakiilte bazinda da 6zel
bir misyona ihtiyag duydugu diisiiniilmektedir. ikinci olarak, baz1 fakiilte ve béliimlerde i¢ ve dis
paydas katkist olduk¢a sinirli kalmis olmakla beraber, i¢ ve dis paydaslarin tanimlanmasi ve analiz
edilmesine yonelik planlamalar yapilmamistir. Universitemizin bazi fakiilte ve boliimlerinde ic
paydaslardan olan oOgrenci gorigleri alinmakla beraber bu uygulamanin tiniversite geneline
yayllmasinin ve sistematik bir yontemle yapilmasinin yerinde olacagi diistiniilmektedir. Son olarak,
program tasarlama siireclerinin ¢ok paydasli oldugu diisinuldigiinde iiniversitenin bazi adimlar
atmasma ragmen sivil toplum kuruluslar1 ve meslek odalarindan karsilik bulunmadigr da
diisiiniilmektedir. Universitemiz tasarlanan programlarla ilgili olarak i¢ paydaslar1 iiniversite
elektronik iletisim araglari, resmi yazismalar, birimlerde birim sorumlular1 yoluyla bilgilendirdigi
gibi, dis paydaslar1 da toplantilar, ziyaretler, resmi yazismalar, tiniversite web sayfasindaki ilan ve
bilgilendirme metinleri ile matbu brosiirler yoluyla bilgilendirmektedir.

Universitemizde Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon birimi gergevesinde desteklenen
projelerde dgrencilerin de gorevlendirilmesi tavsiye edilmekte, arastirma merkezleri yoluyla yurt igi
ve yurt dis1 projeler yapilmakta ve bu ¢ercevede arastirma gruplart kurularak yurt i¢i ve yurt dist
faaliyetler gergeklestirilmektedir. Arapga diliyle egitim verilen birimlerde yaz aylarinda yurt disina
aragtirma programlart ¢ercevesinde 6grenciler gonderilmektedir. Saglik, Kiltiir ve Spor Daire
Baskanlig1, sosyal bilimler agirlikli bir {iniversite olusumuzu g6z 6niine alarak, bu ¢ergevede sosyal
aktivitelere, yarigsmalara ve arastirma etkinliklerine agirlik vererek 6grencilerin arastirma yetkinligini
arttirmaya destek vermektedir.

Universitemizde her seviyede 6gretim programu i¢in hazirlanmis olan program ve ders bilgi paketleri
ile programlarin egitim amaglar1 ve kazamimlari, kurum i¢inde/disinda {iniversitemiz web sayfasi
tizerinden agik bir sekilde herkesle paylasilmaktadir. Universitemiz, Turkiye Yiiksekogretim
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Yeterlilikler Cergevesi'nin olusturulmasi ve bu kapsamda yiiksekogretim sistemi igerisinde yer alan
yiikseko gretim ile mesleki egitim alanlarinda Alana Ozgii Yeterliliklerin tanimlanmas1 ve ilgili alan
yeterlilikleri ~ dogrultusunda  yiiksekogretim  kurumlarimin  egitim-6gretim  programlarinin
yapilandirilmasi ve siirekli giincellenmesi konusundaki ¢aligmalara uymaktadir.

Program yeterlilikleri kapsaminda hazirlanan program egitim amaglar1 ve program ¢iktilar1 her bir
lisans ve lisansiistii program i¢in egitim ogretim ve aragtirma uygulamalarinin kilavuzudur. Program
egitim amaglar1 ve program ¢iktilar1 goz ontinde bulundurularak ogretim elemanlar1 tarafindan
gdzden gecirilmis ve giincellenmistir. Universitemizde 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarinda
yer alan derslerin 6grenci is yukiine dayali kredi degerleri belirlenmektedir. Ancak AKTS degerleri
hesaplanirken ogrencilerin s0z konusu dersi bagsarmasi igin gerekli ve ihtiya¢ duyulan zaman temelli
calismalar daha ¢ok alana 6zgii standartlar ¢ergevesinde yapilmaktadir. Ogretim elemaninin sorumlu
olacagi soz konusu ders icin ortalama AKTS oOnerisi genel olarak kabul gormektedir.
Universitemizde dgrencilerin yaptiklar1 bir donemlik staj programlara 3 AKTS olarak yansitilmakta
ve birimler bazinda biiyiik oranda uygulanmaktadir.

Egitim alaninda Erasmus programi kapsamindaki Bireylerin Ogrenme Hareketliligi (KAl), bu
kapsamda etkinliklerine katildigimiz yurt dist kurumlar arasinda yer almaktadir. Universitemizde
ayrica YOK tarafindan finansmani saglanan Farabi Ulusal Degisim Programi ve Mevlana
Uluslararasi Degisim Program yiiriitiilmektedir.

2. Programlarn Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Universitemizde programlarin gozden gecirilmesi ve giincellenmesi, sektorel ihtiyaclar, istihdam
olanaklari, ihtiya¢ duyulan alanlar, giincellenen piyasa sartlari, yerel talepler, uluslararasi standartlar
ve beklentiler, arastirma yapilmamis alanlar, 6grenci profili ve 6gretim elemanlarinin uzmanlik
alanlarina gore yapilmaktadir. Universitemiz bu konuda birimlerden gelen talepleri senato
biinyesinde goriiserek degerlendirmekte ve buna dair ilkeleri belirleyerek birimlerin buna dair
giincellemeleri yapmalarimi istemektedir. Birimler ayrica kendi i¢ biinyelerinde bunlari
yapabilecekleri durumlarda 6zerk bir tarzda bunlari yapabilmektedirler. Universitemizde program
giincelleme ¢alismalarina i¢ ve dis paydaslarin katki, goriis ve beklentileri, kimi zaman dogrudan
temsilciler araciligiyla, kimi zaman da hazirlanan raporlar ve resmi taleplerle yapilmaktadir.

Universitemizde, tiim programlarinda egitim amaclarina ve 6grenme ¢iktilarina ulasilmasin
giivence altina alacak belli bir kriterler ve uygulamalar bileskesini iceren bir sistem bulunmamakta
bu noktada akademik birimlerin degerlendirmeleriyle sirli kalmaktadir. Bu konuda gerekli
cabalarin arttirilmasi elzem goriilmektedir.

Universitemizde program ciktilara ulasilip ulagiimadiginin izlenmesi amaciyla iilkemizde yaygin
olan smav degerlendirme standartlarma gore ve belirlenmis olan seviyeyli asmayr talep eden
standartlarla saglanmaktadir. Uygulamali alanlarda bu degerlendirme siiregleri uygulamali olarak
degerlendirilmektedir. Bu konuda farkli bir uygulama bi¢imi bulunmamaktadir. Universitemiz,
program c¢iktilarina ulasilamadigi durumlarda birimler bazinda degerlendirme toplantilariyla
iyilestirme ¢alismalarinda bulunmakta, ihtiyag duyuldugunda programlarin igerikleri kontrol
edilmekte, 6gretim eleman1 takviyelerinde bulunmakta, laboratuvar destegi ve teknolojik destekler
yapmakta ya da 6rnek calismalardan istifade etmektedir.

Universitemiz programlarin gézden gecirilmesi ve giincellenmesi ile ilgili yapilan iyilestirmeleri web
sayfasinda ilan etmekte, i¢ paydaslarina ise yazili olarak da bildirmektedir. Universitemizin akredite
olmak isteyen programlarla ilgili prosediirlerini net ve agik bir sekilde ortaya koymadigi igin bu
konuda standart uygulamalara bagli kalmaktadir. Bu konuda g¢alismalarin yapilmasi gerektigi ifade
edilebilir.
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3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Mardin Artuklu Universitesinde egitim ve 6gretim faaliyetinin merkezinde 6grenci bulunmaktadir.

Universitemizde teorik alanlarda ogrencilerin dgrenim siirecine katilimi konusunda &zellikle

0devlendirme, seminer hazirlama ve sunma, etkinliklerle derslerin islenmesi, derslerle ilgili birincil

iligkili mekan ve ortamlarin tercih edilmesi seklindeki temel ilkeler, gerek AKTS yiiklerinde ifade
edilmesine gerekse de uygulamada gerceklestirilmesine olanak saglanmaktadir. Ogrencilerin

alanlariyla ilgili uygulamali derslerde, yerinde ve uygulayarak egitim 6gretim faaliyeti yapilmakta

olup Mimarlik Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri MYO ve Saghk Yiiksekokulu ve meslek yiiksek
okullarinda bu tiir faaliyetler daha yogun bir sekilde gergeklestirilmektedir. 2018 yil1 i¢erisinde anket

yontemiyle 6grencilerin beklentilerine doniik tespitler de rutin bir islem olarak yapilmaktadir.

Universitemizde 6grenci merkezli egitim politikast dogrultusunda yapilan uygulamalar birimlere
belli takvimleri igeren siirecler cercevesinde yil igerisinde resmi yazigsmalarla bildirilmekte,
ogrencilere ise otomasyon sistemi iizerinden duyurulmaktadir. Universitemizde &grenci merkezli
egitim modeli ve aktif Ogrenme konusunda Ogretim {iyeleri yetkinlikleri, belli araliklarla
bilgilendirme yazilar1 ve belli araliklarla gergeklestirilen seminerler ve fakiilte bazli olarak ortak
calismalar gibi yollarla gelistirilmeye ¢alisilmaktadir.

Ders bilgi paketlerinde 6grencilerin seminer, sunum, ddev vb gibi aktif olarak derse katilimina
yonelik yiikler acik bir sekilde belirtilmekte ve is yiikleri sayisal olarak ifade edilmektedir. Bu
konuda anabilim dali, bolim ve fakiilte/yiiksekokul siradiizeni goz Oniinde bulundurularak
degerlendirmeler ve istisareler yoluyla yapilmaktadir. Siireglere 6gretim elemanlarinin 6grencilerden
edindikleri bilgiler de yansitilmaktadir. Universitemizde AKTS sistemi biitiin birimlerde
uygulanmakta olup bunlarin igerikleri ylizde doksan oraninda belirlenmistir.

Ogrenci is yiikleri her egitim ogretim yili sonunda anabilim dali ve boliim biinyesindeki kurul
toplantilarinda degerlendirmeye alinmakta, eksiklikler ve fazlaliklar belirlenmekte, 6grencilere
uygulanmis anket veya onlardan alinmig sozlii bildirimlerle yeniden diizenlenmektedir. Bu konuda
ogrenci bilgi sisteminde yer alan basar1 oranlar1 gibi somut gostergeler de bu siiregte gbz Oniinde
bulundurulmaktadir. Bu dogrultuda her yi1l AKTS'lerde yiikler giincellenmektedir.

Universitemizde &grencilerin yurtici ve yurtdist de@isim programlaria katilimimm iist diizeyde
saglamak amaciyla kredi transfer sistemi uluslararasi standartlar maksimum diizeyde géz Oniine
alinarak degerlendirilmekte, Ogrenci hareketliliklerinde anlagmali tiniversitelerle ders igerikleri
farklilik gosterse de ders yiikleri konusunda azami uyum saglanmaktadir. Ders igerikleri tilkelerin
ihtiyaglar1 g6z oniinde bulunduruldugu i¢in farklilik gosterebilmektedir.

Universitemizde staj ve isyeri egitimi gerektiren programlarin dis paydaslarla iliskilenmesinde
egitim, saglik, ziraat ve turizm alanlarinda egitim alan Ogrencilerin boliimlerince belirlenen
yeterliklere uygun kurumlar1 bulup, dogrudan iligki kurmalari1 saglanmaktadir. Alanlarinda 6zveriyle
calisan ve girisken, enerjileriyle emek sarf eden geng stajyer ogrencilerin ¢alisma karsiligi Ucreti
konusunda da 6nemli mesafeler kat edilip bu konuda 2017 yili i¢ degerlendirme raporu géz 6niine
alinarak orada belirtilen eksikliklerin giderilmesi noktasinda énemli mesafeler kat edilmistir. (Ornek

olarak bkz. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Staj/Uygulama Y 6nergesi Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu Staj/Uygulama Y 6nergesi)

Universitemizde kiiltiirel derinlik kazanmaya yonelik farkli disiplinleri tanima firsat1 veren segmeli
ders sayis1 Bologna standartlarina gore belli sayilarda mevcut olup o6grencilerin bunlar1 tercih
etmelerine imkan verilmekte ve bu dersleri verebilecek uzman 6gretim elemanlar1 da bulunmaktadir.
Universitemizde biri {iniversitemizin tiim birinci siniflarina verilen ortak ders olmak iizere
tiniversitemizin sosyal bilimler vizyonuna uygun nitelikte ve yerel farkliliklar1 da g6z Oniinde
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bulunduran 6nemli 6l¢iide farkli ve gesitli segmeli dersler bulunmaktadir. Universite geneline ve
fakiilte ve boliim bazindaki se¢meli dersler ilgili diizeylerideki kurullar (senato, fakiilte kurullari,
bolim kurullari) tarafindan kararlastirilmakta olup bu tiir derslerle ilgili her birimde koordinatorler
ve tiniversite geneli i¢in bir {ist koordinatér bulunmaktadir. Universitemizin tiim birinci simflar i¢in
hazirlanmis olan "Insan Toplum ve Medeniyet Dersi" iilkemiz standartlari iizerinde nevi sahsina
miinhasir bir nitelik arz etmektedir. Bu ders i¢in her hafta alaninda tilkemizde ve yurt disinda 6nde
gelen akademisyenler farkli konular1 igeren dersler vermektedir ve bu dersin 6grenciler nezdinde
onemli bir yeri bulunmaktadir.

Universitemizde onlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeylerinde ilgili birimlerin kurullarinca
belirlenen danismanlik atamalar1 egitim dgretim yilinin ilk haftasindan itibaren belirlenmekte, ders
secimi basta olmak tizere diger biitiin danismanlik hizmetleri standartlar diizeyinde sunulmaktadir.
Danigsmanliklarin yerine getirilip getirilmedigi ya da kontrolii ilgi birimlerin nezdinde yapilmakta
olup liniversitemiz iist yonetiminin bu konuda her tiirlii eksiklige yonelik sikayet ve dileklere yonelik
talepleri takip etmek icin 6grenci bilgi sistemi ve kurumsal email yollar1 kullanmilmakta boylece
stirecin hizl1 ve verimli kontrolii saglanmaktadir.

Universitemizde 6grenci basarisimn &lciilmesi ve degerlendirilmesinde 6grenci bilgi sisteminden
elde edilen verilerek kullanilarak her yariyil sonucunda béliimler ve fakiilteler biinyesinde
degerlendirmeleri  yapilmaktadir. Universitemizde &grencilerin  mezuniyet kosullar1 ilgili
yonetmelikte agik ve net bir bigimde ortaya konmustur. Bu yonergeler tiniversitemiz web sayfasinda
bulunmaktadir.

Universitemizde basar1 6l¢me ve degerlendirme yontemleri klasik siavlarla ve iki asamali sekilde
(vize-final) gergeklestirilmektedir. Dersler bazinda hedeflenen Ogrenme ¢iktilarina erisimin ne
diizeyde gerceklestigini belirlemenin yegane yolu saglikli bir 6l¢me ve degerlendirme sistemine sahip
olmaktir. Universitemizde her bir ders sorumlusu égretim eleman: ders igeriklerini hazirlarken ayni
zamanda Ogrenme ¢iktilar1 ve soz konusu ogrenme ¢iktilarina erisimin ne dizeyde saglandigini
belirlemek icin birtakim 6lgme ve degerlendirme ydntemleri benimsemektedir. Universitemizde
onerilen her bir ders igin sonug ve siire¢ odakli ders degerlendirme yontemlerinin kullanilmasinin
temel amaci, 6grenme ¢iktilarina erisim diizeyinin bu yollarla belirlenmesidir. Ancak, s6z konusu
hususa yonelik olarak belirlenmis bir basar1 gostergesi ve genel bir degerlendirme ¢aligmasina ihtiyag
oldugu ifade edilebilir. Gelecek hedefleri agisindan her bir birim kullanilan 6l¢me ve degerlendirme
yontemleri ile hedeflenen ders Ogrenme ciktilarina ne diizeyde ulasildigini belirleyecek bir 6z
degerlendirme yapacaktir. Bu hedeflere ulasmada 2018 yilinda da amaca uygun yeterli diizeyde bir
calisma yapilamamistir. Bu bakimdan s6z konusu hedeflere ne diizeyde ulasildigini belirleyecek bir
calisma ekibi olusturarak Ogrenme ¢iktilarina ne diizeyde ulagildigimi Olgebilecek tasarimlari
gerceklestirmek gerekmektedir.

Universitemizde BDY konusunda bilgilendirme ve egitimler, yazili, hazir videolar ve belli
donemlerde yapilan seminerler ile yapilmaktadir. Universitemizde 6grencilerin devamsizligi veya
sinava girmeyi engelleyen hakli ve gerekceli nedenlerin olusmasi durumunda M.A.U On Lisans Ve
Lisans Egitim - Ogretim Ve Sinav Y 6netmeligi basta olmak iizere diger yonetmelik ve yonergelerde
acik hiikiimler bulunmakta olup bu konuda 6grencilerin magduriyetleri nlenmektedir.

Universitemizde &grencilerin sikayetleri ogrenci bilgi sistemi, resmi yazismalar ve iiniversitenin
belirlemis oldugu email adresleri {izerinden gizlilige de azami dikkat edilerek alinmakta ve siire¢
yonetmelik ve yonergelerde belirlenen sekilde yapilmaktadir. Universitemizde dgrencilerin genel
(alana 6zgii olmayan) program Ogrenme c¢iktilarimt kazanmalar1 giivence altinda tutmaya doniik
belirgin bir sistematik uygulanmamakta bu konuda degerlendirme ve gelistirmelerin yapilmasi
gerekmektedir.
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4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Mardin Artuklu Universitesi 6grenci kabullerinde acik ve tutarli kriterler uygulamaktadir. Boliime
kayit yaptirmak isteyen Ogrenci, iiniversitenin akademik ve yasal mevzuati cercevesinde OSYM
tarafindan belirlenen stirecleri tamamlamak ve sinavlar1 basarmak zorundadir. Yurtici veya disinda
esdeger programda 6grenimine baslamis bir 6grenci yatay gegis icin basvuru yapabilir. Ogrencilerin
kabulii donem baglamadan, her bir 0grencinin sartlari ve basvuru yaptigr derece dikkate aliarak
incelenir ve dzel olarak degerlendirilir. Universiteye giris hakkinda daha etrafli bilgi Universitemiz
web sayfasinda ve Kurum Tanitim Katalogunda mevcuttur. Universitemizde YOS, CAP, Yandal vb.
alanlarda 6grenci kabullerinde uygulanacak kriterler ilgili boliim ve alanlara dair hususiyetler ilgili
yonetmeliklerle cercevelendirilmistir. Universitemizde nceki “formal” égrenmelerin taninmasi i¢in
tanimli siiregler bulunmamakta, mevcut standart verilerle sinirli kalinmaktadir. Universitemizde
onceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi igin yonerge ve senato karar1 gibi tanimli
surecler bulunmamaktadir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Universitemizde egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve egitim becerilerini
iyilestirmek i¢in yurti¢i ve yurtdisi akademik, bilimsel, sanatsal, kiilturel etkinliklere katilim igin
tesvik edilmektedir. Her yil egitim-0gretim odakli hizmet i¢i egitim verilmesi planlanmakta ve
mesleki beceri kabiliyetleri artirilmaktadir. Buna ilaveten nitelikli akademik yayin hazirlama ve proje
donglisii egitimi calismalari ‘meyvesini vererek 2018 yilinda akademik yayinda Snemli bir artis
saglanmustir. Diger yandan TUBITAK ve AB projeleri yeterliklerinin yiikseltilmesine déniik egitim
caligmalarinin devami saglanmaktadir. Biitlin bu imkanlar tim 6gretim elemanlarina doniik olup
herkesin katilimi1 istenmektedir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde en somut kriterler olarak 6gretim elemanlarinin c¢alisma
alanlar1 uzmanlik ve doktora alanlar1 esas alinmaktadir. Ayrica akademik ¢alismalarinin yogunlastigi
alanlar da bu hususta 6nemli bir kriter olarak kabul edilmektedir. Universitemiz egiticinin egitimi
progranmini ulusal ve uluslararasi giincellemeleri goz 6niine almakta ve Universitemizin stratejik
hedefleri dogrultusunda yapilmaktadir. Universitemizin misyon ve vizyonu bellidir ve bu misyon ve
vizyona gore kurum disindan ders vermek {izere O6gretim elemani ¢agrilmaktadir. Bu konudaki
taleplerimiz titiz calismalarimizla tiniversitenin kendi birimleri tarafindan talep edilmekte ve iist
yonetimler bunun vizyon ve misyonla uyumunu gozeterek davetlerde bulunmaktadir. Bu konuda
yapilan davetler uzun siireli olmaktan ziyade kisa siireli olmaktadir.

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Universitemizde bolgenin 6nemli bir kiitiiphanesi ile bu kiitiiphane biinyesindeki dijital kiitiiphaneler,
internet erisimleri, baz1 fakiiltelerin 6zel kiitiiphaneleri ve koleksiyonlari, bilgisayar laboratuvarlari,
atolyeler, merkezi arastirma laboratuvarlari, saglik bilimlerine ait 6zel laboratuvarlar, sosyal alanlar,
spor alanlari, ylizme havuzu vs. bulunmaktadir.

Universitemizde Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi cercevesinde desteklenen
projelerde 6grencilerin de gorevlendirilmesi tavsiye edilmekte, arastirma merkezleri yoluyla yurt ici
ve yurt dis1 projeler yapilmakta ve bu cergevede arastirma gruplar1 kurularak yurt i¢i ve yurt dist
faaliyetler gerceklestirilmektedir. Arapga diliyle egitim verilen birimlerde yaz aylarinda yurt disina
arastirma programlar1 g¢ergevesinde Ogrenciler gonderilmektedir. Saglik, Kiiltir ve Spor Daire
Baskanlig1, sosyal bilimler agirlikli bir {iniversite olusumuzu g6z 6niine alarak, bu ¢ergevede sosyal
aktivitelere, yarigsmalara ve arastirma etkinliklerine agirlik vererek 6grencilerin arastirma yetkinligini
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arttirmaya destek vermektedir.

Universitemiz biinyesinde bulunan SKS Daire Baskanlig1 basta olmak iizere, akademik ve idari diger
birimler, arastirma merkezleri 6grencilerin gelisimine yonelik, yarigmalar, etkinlikler, kaynasma

ortamlari, geziler, kurslar, tiniversitenin farkli spor alanlarindaki takimlariyla miisabakalara katilma,

akademik c¢alistay ve konferanslar, kuliip faaliyetlerine destekler vb. cok sayida faaliyet

gerceklestirmekte veya bunlara imkanlar saglamaktadir.

Kurumumuzda, 6grencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasina veya psikolojik rehberlik ve
saglik hizmetlerine iligskin bir merkez bulunmakta ve bu konuda 6grencilere destek olunmaktadir.
Bununla birlikte aktif bir sekilde danismanlik yapilmakla birlikte, kariyer merkezinin 2017 yilinda iki
adet kariyer giinii ile Rekabet Kurumu Bagkaninin konferansi ve IsKur'un faaliyetleri ile bu alandaki
eksiklikler giderilmeye calisilmistir.

Universitemizde basta Suriye uyruklu &grenciler olmak iizere 6zellikle Afrika ve Orta Asya'dan
ogrenciler bulunmaktadir. Ozel sartlar1 nedeniyle Suriye uyruklu miilteci 6grencilere yonelik burs ve
maddi manevi destekler yapilmaktadir. Ayrica mevcut Arapga programlarinin sayisinin arttirilmasiyla
bu gruptaki Ogrencilere egitim ve Ogretim imkanlar1 da arttirilmis olmaktadir. Her yil cesitli
programlarla biitiin yabanci ogrencilerin kaynasmasi saglanmaktadir. Ozellikle Islami Ilimler
Fakiiltesinde yabanci uyruklu 6grenciler i¢in kendi {ilkelerini tanitma giinleri de diizenlenmektedir.

Universitemizde 6grencilere sunulacak hizmet ve destekler her egitim 6gretim y1l1 basinda SKS Daire
Baskanlig1 ¢ercevesinde planlar hazirlanmakta ve bunlar yil igerisinde takvimine uygun bir bigimde
uygulanmaktadir. Universitemizde yillik biitcenin 6grenim kaynaklar1 ve ogrencilere sunulan
destekler agisindan yiizdelik dagilimi 2547 sayili yasanin 46. ve 47. maddelerinde belirtilen ve
tiniversitenin elde ettigi 6zgelir prosediirii tizerinden yapilmaktadir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

1. Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi arastirma politikasi
bulunmakta midir?

Universitemiz tarafindan ulusal iist strateji politika ve belgeleri dogrultusunda gelisim eksenleri ve
hedefleri dikkate alinarak, bolgemizin potansiyel kaynaklarim degerlendirme ve bunlar
Universitemizin siirdiiriilebilir gelisimi icin firsata ¢evirme bakimindan arastirma stratejisi ve bu
kapsamda arastirma hedefleri olusturulmustur. Arastirma hedeflerine ve bu hedeflere yonelik
olusturulan performans gosterge diizeyine kimler tarafindan ulasilmasi gerektigi belirlenmistir.

Mardin Artuklu Universitesi arastirma stratejisi, hedeflerin belirlenmesi, belirlenen hedeflerin
uygulanmasi ve uygulanacak suregler, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan revize edilerek
guincellenen dokiimanlarda genis bir sekilde yer almaktadir.

Universitemiz, bu gorevini daha da etkin bir sekilde yerine getirebilmek amaci ile Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinasyon Biriminin Kalite Guvence ve Gelistirme Programina iliskin kilavuzda
belirtilen hususlar dahilinde uygulanmaktadir.

Ulkemizin ve toplumumuzun gereksinimlerini dikkate alan bilimsel sonuglara ulasmak ve bu
sonuglart hayata gegirmektir. Bu konuda 6z gorevimiz ise; evrensel bilgiye erisim 0zelligine sahip
ortamlarda yayimlanan bilimsel yayinlarimizin sayisint ve niteligini artirmak, patentler ve faydali
modellerle tiretime yonelik ve endustriyel degeri olan teknolojiler yaratmaya yonelmek, sosyal ve
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ekonomik sorunlara analitik yaklagimlarla ¢ozim Onerileri iceren, her boyuttaki yonetisimi etkili ve
verimli kilmay: hedefleyen 0zgun calismalar ortaya koymaktir.

Mardin Artuklu Universitesi, elestirel diisiinebilen ve sorun ¢dzebilen, kisisel ve mesleki alanda
kendini siirekli yenileyen, dogaya duyarli, farkliliklara saygi gosteren, yaratici bireyler yetistirmeyi,
bilime ve sanata evrensel diizeyde katki saglayan, etik degerleri gozeten, disiplinler arasi arastirmalar
yapmayi, sosyal sorumluluk bilinci ile iilke sorunlarina duyarli, kamu yararini gozeten yasadigi
kentin kalkinmasina ve gelismesine katkida bulunmasi ile biitiinsel ve cok boyutlu arastirma stratejisi
sunmaktadir. Bu baglamda Universitemiz oncelikle sosyal arastirmalar olmak iizere uygulamali
aragtirmalar1 da destekleyen faaliyetlerde bulunmaktadir.

2. Kurumdaki arastirma-gelistirme siiregleri ile egitim-6gretim siireglerinin biitiinlestirildigi alanlar
ve bu alanlarda izlenen politikalar nelerdir?

Universitemizde BAP, TUBITAK ve GAP destekli projeler dncelikle arastirma alanlarina katkilar
saglasa da arastirmanin yliriitiicii ve aragtirmacilarin1 da destekledigi i¢in dogrudan ve dolayli olarak
egitim ve Ogretim siireglerini de etkilemektedir. Bazi arastirma projelerinde ogrenciler aktif roller
almakta ve bu konuda biitiinlestirme saglanabilmektedir. Ogrencilerin icerisinde yer aldig1 projeler
Universitemiz tarafindan oncelikli desteklenme kriterlerinden birisi olarak ilkesel olarak
benimsenmistir.

3. Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katk: siire¢lerinin biitiinlestirildigi alanlar
ve buralarda izlenen politikalar nelerdir?

Arastirma gelistirme faaliyetlerimizin bir boyutunu da toplumsal alan olusturmaktadir. Ozellikle
sosyal bilimler alanindaki dil, din ve diisiince alanindaki arastirmalar bdlgenin sosyo-kiiltiirel
boyutuna onemli katkilar saglamakta, birlikte yasama kiiltiiriinii gelistirmeye katkida bulunmakta,
yerel unsurlarin canlanmasina destek vermektedir. Uygulamali bilimler alaniyla da bdlgenin
kalkinmasina yardimci nitelikte ¢alismalar bulunmaktadir. Tohumculuk, tas islemeciligi ve telkari
alanlarina yonelik arastirma faaliyetlerine {iniversitemizce dnem verilmektedir.

4. Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri, kurumun arastirma ve gelistirme stratejilerine etkisi
nasil yansitilmaktadir?

Bolgemiz ekonomik, sosyal ve kiiltiirel agidan kalkinma hedeflerini gozettigi icin Universitemiz de
bu dogrultuda arastirma ve gelistirme hedeflerini belirlemektedir. Ulkemizin de ekonomik, sosyal ve
kiilttirel gelisim hedefleri tiniversitemizdeki ayni1 alanlarda yapilan arastirma gelistirme faaliyetleriyle
desteklenmeye calisilmaktadir.

5. Yapilan aragtirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkis1 nasil 6l¢iilmektedir? Bu katki
nasil tesvik edilmektedir?

Universitemizde yapilan calismalar 6zellikle yerel hususlar1 gdzettigi icin yapilan arastirmalar da
dogrudan bu alanlarla ilgili olmaktadir. Arastirma sonuglarinin sosyo ekonomik kiiltiirel dokuya
katkisindan ziyade sosyo kiiltiirel dokunun arastirmalar1 gerektirdigi ilkesiyle arastirmalar dogrudan
soru ve sorunlarin kendisi tizerine bina edilmekte ve ¢oziim olarak dolayli degil dogrudan bir yol
takip etmektedir. Universitemiz sosyo ekonomik kiiltiirel dokuya ve ozellikle yerel diizeydeki
baglantisiyla alakali calismalar1 Oncelikli desteklemeyi temel ilke edinerek bu konuda destek
saglamaktadir.

Kurum, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda olumlu bir
birbirini tamamlar bir bag bulunmaktadir. Ilgili alanlardaki meslek odalari, kamu kuruluslar1 ve sivil
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toplum orgutleri ile ¢alismalar yapilmakta ve goriis aligverisinde bulunulmaktadir.

Universitemizde BAP Birimi tarafindan ek destek projeleri kapsaminda: “GAP, TUBITAK,
Kalkinma Bakanligi (DPT), Avrupa Birligi, Kalkinma Ajanslar1 vb. kurum veya kuruluslardan proje
alan arastirmacilarin ¢caligmalarina” destek verilmektedir.

Yapilan arastirmalarin bolgesel/ulusal agidan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyokiiltiirel katkisi
vardir. Sempozyumlar, konferanslar ve kulturel etkinlikler duzenlenerek katilimcilar tesvik
edilmektedir. Ayrica bolimlerimiz ¢alisma alanlarina gore, sosyo-kiiltiirel agidan halk nezdinde
farkindalik tesis etme ¢alismalar1 yapmaktadir.

. Kurumun Arastirma Kaynaklan

1. Kurumun aragtirma-gelistirme strateji ve hedefleri dogrultusunda arastirma-gelistirme faaliyetleri
icin gerekli kaynaklarin nasil planlamakta, tedarik etmekte ve kullanmaktadir? Bu hususta izlenen
politikalar nelerdir?

Universitemizin fiziki/teknik altyapisi ve mali kaynaklar1 arastirma alanlar1 i¢in uygun ve yeterlidir.
Fiziki ve Teknik altyapisinda eksiklikler bulunmakla birlikte her yil bu alana destek verilmekte ve
kapasite arttirilmaktadir.

Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik agik kriterler Yiksekogretim
Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkinda Yonetmelik ve Mardin Artuklu Universitesi
Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi ile belirlenmistir. Akademik personelin yurti¢i ve yurtdisi
akademik faaliyetlere katilmasi mali olarak desteklenmektedir.

Kalkinma Bakanligi (DPT) tarafindan desteklenen Merkezi Arastirma Laboratuvari tamamlanmis
olup Proje kapsaminda Laboratuvar Malzemeleri satin alma islemi tamamlanmistir. ilave bir destek
projesi daha alinmistir. 2018 yilinda Merkezi Arastirma Laboratuvar: eksikliklerini biiyiik bir hizda
tamamlanmig, bu konuda hizmet alimlariyla cihazlarin kullanima gegis siiresi hizlandirilmas,
kendisine ait standartlar1 belirlemis ve bir ¢ok alanla ilgili analizler yapmaya baslamistir.

Universitemiz i¢ ve dis kaynaklardan arastirma faaliyetlerinin gerceklestirilmesi icin aktarilan
kaynaklarda gelinen seviyenin daha ileri gotiurilmesi agisindan yeterli hale getirilmeye
caligilmaktadir.

Universitemiz doner sermaye isletmesinin aylik gayri safi hasilatimin her ay % 5’i bilimsel arastirma
proje pay1 olarak ozel butceye aktarilir. Gergeklesen gelir karsiligi serbest birakilan odenekler
dahilinde BAP Proje Koordinatorliigl tarafindan harcamalar yapilmaktadir.

Fiziki ve teknik imkanlar a¢isindan bakildiginda, kurumumuz bu amagla rektorliik binasina bitisik bir
binada BAP Arastirma Birimini bu arastirma faaliyetlerine ayirmistir. Bu da rektorlik ile olan
iletisimi kolaylagtirmas1 agisindan Onemli bir avantaj sunmaktadir. Arastirmacilarin arastirma
konularinda kullanilmak iizere ihtiya¢ duyduklar1 teknik aygitlarin temini i¢in de BAP biriminde
proje kapsaminda alimlar yapilmakta, iiniversitemizin herhangi bir biriminde bulunan arag-geregler
biitiin 6gretim elemanlarinin kullanmasini kolaylastirilmakta, ayrica kurumumuzun mali kaynaklari
kullanilmakta ve bu konuda ihtiya¢lar imkanlar ol¢iistinde karsilanabilmektedir.

Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik kriterler tiniversitenin Bilimsel
Arastirma Projeleri Yonergesinde yer almakta olup, bu dogrultuda alinan kararlar duyurulmaktadir.

Arastirma faaliyetlerinde kurum i¢i kaynak tahsisine yonelik oncelikler vardir ve Mardin Artuklu
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Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi dikkate alinarak degerlendirilmektedir. Ozellikle
anilan yonerge hiikiimleri geregi arastirma projelerinin evrensel ve ulusal bilime, iilkenin teknolojik,
ekonomik, sosyal ve kiiltirel kalkinmasina katki saglamasi esastir. Aragtirma projelerinin se¢imi ve
desteklenmesinde; temel bilimler icerikli, sonuglar1 uygulamaya dontik, kaynaklar1 ve faaliyetleri
bakimindan ¢ok katilimli, ¢ok merkezli, kurumlar arasi, uluslararas1 ve disiplinler arasi nitelikteki
projelere oncelik verilmesi saglanmaktadir.

Diger ozellikler agisindan birbirine esdeger arastirma proje Onerileri igerisinden ozellikle temel
bilimler icerikli, sonuclar1 uygulamaya yonelik, kaynaklar1 ve faaliyetleri bakimindan ¢ok katilimli,
cok merkezli, kurumlar arasi, uluslararasi ve disiplinler arasi nitelikteki onemli oncelik parametreleri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Arastirma faaliyetlerinde kurum i¢i kaynak tahsisine yonelik oncelikler vardir ve Mardin Artuklu
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Yonergesi dikkate alinarak degerlendirilmektedir. Ozellikle
anilan yonerge hiikiimleri geregi arastirma projelerinin evrensel ve ulusal bilime, tilkenin teknolojik,
ckonomik, sosyal ve kiiltirel kalkinmasina katki saglamasi esastir. Arastirma projelerinin se¢imi ve
desteklenmesinde; temel bilimler igerikli, sonuglar1 uygulamaya doniik, kaynaklar1 ve faaliyetleri
bakimindan ¢ok katilimli, ¢cok merkezli, kurumlar arasi, uluslararast ve disiplinler arasi nitelikteki
projelere oncelik verilmesi saglanmaktadir.

Diger ozellikler agisindan birbirine esdeger arastirma proje Onerileri igerisinden oOzellikle temel
bilimler igerikli, sonuclar1 uygulamaya yonelik, kaynaklar1 ve faaliyetleri bakimindan ¢ok katilimli,
cok merkezli, kurumlar arasi, uluslararasi ve disiplinler arasi nitelikteki onemli oncelik parametreleri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kurumumuz TUBITAK, Kalkinma Bakanligi (DPT), Avrupa Birligi, Kalkinma Ajanslar1 ve Dicle
Kalkinma Ajansi (DIKA) gibi kurum veya kuruluslar ile ortakliklar igerisine girebilmektedir.
Gerektiginde bu kuruluslardan yazismalar yolu ile ek kaynak temini yoluna gidilebilmektedir. Ayni
sekilde kurumumuz, ad1 gegen kurum ve kuruluslardan proje destegi alan 0gretim elemanlarimiza ek
kaynak desteginde bulunmaktadir.

2. Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilimini nasil saglamaktadir? Bu katilimin
stirekliligi nasil glivence altina alinmaktadir?

Kurum disindan temin edilen dis destek genel olarak kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu ve
yeterlidir. Ancak bu dis destegin kurumumuzun stratejik hedeflerini tamamen karsiladigini soylemek
de guctur. Bunda Mardin ilinin sosyo-ekonomik kosullarinin tam olarak uygun olmamasinin roliniin
oldugu disiinilmektedir. Zira Mardin’de yeterli oranda bagis, sponsorluk gibi destekler
saglanamamaktadir.

3. Kurum arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuglarini izleme sistemi/yontemi nasildir? Bu
sonuglar1 nasil kullanmaktadir?

Aragtirma performansinin verilere dayali ve periyodik olarak dlgiilebilmesi ve degerlendirilebilmesi
icin Universitemiz biinyesinde faaliyet gdsteren arastirma merkezi uluslararasi standartlar 1s181nda
arastirma c¢aligmalarin1 yuritmekte, laboratuvar yeterligi standardina uygun olarak performansini
periyodik olarak olgmek igin kalite sistemi ¢alismalarini ylirutmektedir.

Universitemizin arastirma performansinin bir boliimii BAP kapsaminda yapilan uluslararas:
yayinlarin sayisi ve indeks kapsaminda olup olmamasina gore degerlendirilmektedir. Bunun i¢in BAP
kapsaminda yapilan yayinlar BAP otomasyonuna yuklenmekte ve periyodik olarak kontrol edilerek
degerlendirilmektedir. Aragtirma performansinin degerlendirilmesinde doktora programlarina yonelik
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bilgiler, mezunlarin akademik ortamda ve/veya yurt i¢i ve yurt disinda arastirma hedefleriyle uyumu
ve bu hedeflerin saglanmasina katkisi kalite gostergesi olarak degerlendirilmekte, doktora
programlar1 6grenci ve mezun sayilar1 0grenci otomasyon programi iizerinden takip edilmektedir.

Aragtirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik olarak TUBITAK Projesi
sonuclari TUBITAK tarafindan BAP proje sonuglari proje ile alakali hakemlerin goriisleri
dogrultusunda Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu tarafindan, yiiksek lisans - doktora tezleri
enstitii tez savunma komisyonlari tarafindan degerlendirilmektedir.

Universitemiz, arastirma performansiin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini, 2018-
2022 Stratejik Planinda belirlenen hedefler ve bu hedeflere yonelik performans gostergeleri ile y1llik
olarak degerlendirmekte, hedefe ulasilamayan faaliyetler icin iyilestirmeye yonelik Onlemler
almaktadir.

BAP bunyesinde yapilan arastirmalarinin sonuclandirilmis sayilabilmesi icin bilimsel/sanatsal
yayin/eser ile kapsamli bir sonu¢ raporunun ulusal yayin ile birlikte proje yurutucisu tarafindan
BAP’a gonderilmesi gerekmektedir. Sosyal bilimler i¢in, bu kapsamda bir yayinevi tarafindan bir
kitap yayinlanmasi ya da kitapta bir bolumiin yayimlanmasi yeterli kabul edilir. Sonu¢ raporlar
Komisyonca onaylanan projeler tamamlanmis sayilir.

4. Kurumun arastirma c¢alismalar1 i¢in tniversite dist fonlamalarin miktarini arttirmaya yonelik
izledigi stratejileri nelerdir?

Universitemiz arastirma calismalar1 igin {iniversite dis1 fonlamalarin miktarim arttirmaya yonelik
olarak UNIGAP projesine dahil olmus, GAP idaresinden daha fazla arastirma destegi alabilmek icin
ortak protokoller imzalamistir. Ayrica DIKA ile de ortak arastirmalara dahil olmakta, farkli

fonlardan destek alabilmek i¢in iletisimlerde bulunmakta, ilgili fonlarin toplantilarina aktif katilimda

bulunmakta ve arastirma projeleri hazirlamaktadir.

5. Kurum dis1 fonlar1 kullanmalari i¢in arastirmacilar1 tesvik etmek tizere gergeklestirilen faaliyetler
nelerdir?

Universitemiz kurum dis1 fonlar1 kullanmak icin arastirmacilarina kurum i¢i pay konusunda kesin
destek saglamaktadir. Kurum ici pay ile ilgili herhangi bir gecikme olmayacagina yonelik teminat
akademisyenlerimizi cesaretlendirmistir. Ayrica iiniversitemiz bu konuda arastirmacilar
bilgilendirmekte, dis destekler konusunda web sayfasi ve resmi yazismalarla bilgilendirmelerde
bulunmaktadir. BAP otomasyon sistemi tizerinden anlik mesaj ve email mesajlariyla bilgilendirmeler
de yapilmaktadir.

6. Kurumun dis kaynaklardan sagladigi destekler (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) stratejik
hedeflerine ne oranda katki saglamaktadir?

Universitemizin stratejik hedefleri arasinda arastirmalarin desteklenmesi ve arttirilmasi da bulundugu
icin dis kaynaklardan edinilen destekler mezkur stratejik hedefi gergeklestirmede onemli katkilar
saglayacaktir. 2018 yilinda da bu nitelikte arastirma projelerimiz istenilen diizeylere ulasmada
yetersiz kalmistir.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

1. Kurumda arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri ve bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri nasil tanirmlanmaktadir?
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Universitemize atanan arastirma personeli icin aranan bilimsel kriterler, Yiiksekogretim Kurulu
Baskanlig1 tarafindan belirlenen Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolaria Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris Sinavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik ile belirlenmektedir.

Ayrica Mardin Artuklu Universitesi Ogretim Uyeligi Degerlendirme Esaslar1 ve Basvuru Kosullar:
Yonergesi yayimlanarak bu konuda 6nemli bir eksiklik giderilmistir. Atanan arastirma personelinin
gerekli yetkinlige sahip olup olmadigi ilgili mevzuat kapsaminda sinava tabi tutulmak suretiyle
kontrol edilmektedir. Arastirma kadrosunun yetkinligi smmav ve bilimsel ¢alismalar1 ile
degerlendirilmektedir.

Mardin Artuklu Universitesine arastirma personeli olarak yapilan basvurular 2547 sayili kanunla
degerlendirilmekte, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigiine (BAP) yapilan arastirma
projeleri bagvurular1 tUniversitemiz BAP Uygulama Yonergesi ile degerlendirilmektedir. Yapilan
diger aragtirmalar ise Akademik Tesvik Yonetmeliginde belirlenen esaslar gergevesinde olgiilmekte
ve degerlendirilmektedir.

Universitemizde arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi i¢in Arastirma gorevlilerine belli
zaman araliklarinda kurum disinda arastirma yapmak tlizere izin verilebilmekte, biitge imkanlar
dogrultusunda gorevlendirme giderleri karsilanmaktadir. Arastirma kadrosunun yetkinliginin
gelistirilmesi ve iyilestirmesi icin yurt i¢i ve yurt dis1 kongre, sempozyum vb. etkinliklere katilimlar
saglanmakta, BAP kapsaminda desteklenmekte ve ¢alismalarinda laboratuvarlar, atolye vb. alanlarin
kullanmalar1 tesvik edilmektedir.

Aragtirma kadrolarinin bilimsel arastirma projesi sunmasit ve projenin Bilimsel Arastirma
Koordinatorligi Birimince kabul edilmesi durumunda tahsis edilen biit¢eyle arastirma kadrosunun
yetkiliginin gelistirilmesi saglanmaktadir.

Universitemizde akademik Yiikseltme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan atama ve yiikseltmeye
iligkin performansi degerlendirerek ilgili akademik personelin atanmasi igin gerekli asgari kosullar
saglaylp saglayamadigi degerlendirilmektedir. Bu degerlendirme de ulusal ve uluslararasi yayin,
bilimsel toplantilar, projeler, patent vb. kriterler dikkate alinmaktadir .

Arastirma kadrosunun atama ve yiikseltme siirecinde Universitemiz Ogretim Uyeligi Kadrolarina
Basvurma, Yiikseltilme ve Atanmayla Ilgili Degerlendirme Yonergesi uyarinca jiiri iiyelerin
hazirladiklar1 raporlarin ilgili yonetim kurulunda gorusulmesi, yeniden atanmalarda ise ilgilinin
gorev yaptigi suredeki faaliyetlerini gosterir raporun bolim baskaninin gorisi sonrasinda ilgili
yonetim kurulunda gorusiilmesi ile arastirma performansi degerlendirilir.

Mardin Artuklu universitesi, atama siirecindeki arastirma personellerinin performanslarint 2547
sayili kanunun ilgili maddeleri geregince olusturulan jirinin adaylar hakkindaki raporuyla
degerlendirmektedir. Atama siiresi sona eren ve tekrar atanma talebinde bulunan Ogretim
elemanlarinin performanslari, bagvuru sahiplerinin doldurmak zorunda olduklar1 ve anabilim dali
bagkani, bolim bagkani ve mudur/dekan tarafindan onaylan ulusal ve uluslararasi dizeyde yayin
yapan arastiricilara, Universitemizin sagladigi destek disinda ilave olarak ulusal ve uluslararas
bilimsel toplantilara katilim destegi sunulmaktadir. Ayrica, her akademik seviyede atama ve
yukseltme kriterleri nitelik ve nicelik olarak siirdiiriilebilirlige olanak verecek Olgeklerde
diizenlenmistir. Arastirma kadrosunun nicelik ve nitelik olarak stirdiirtilebilirliginin glivence altina
alinmasina yonelik Universitemizde laboratuvarlar, uygulama ve arastirma merkezleri, kiitiiphane,
bilgisayar laboratuvarlari bulunmakta olup Universite-Sanayi isbirligi kapsaminda proje ve
calismalar ile TUBITAK ve BAP projeleri desteklenmektedir.
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Bolgemizin kosullar1 goz oniinde bulunduruldugunda arastirma kadrosunun niceligini arttirmak
ciddi bir sorun olarak karsimizda durmaktadir. Dolayisiyla var olan arastirma kadrolarinin korunmasi
icin arastirma olanaklarini arttirmak gerektigi gibi arastirma personelinin tiimiine lojman tahsis
etmek, Universite yerleskesindeki sosyal yasam alanlarinin niteligini arttirmak gerekmektedir.
Arastirma kadrolarinin niteligini saglayan mekanizmalarin baginda Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatdrliigii’niin sagladigi imkanlar gelmektedir. Ogretim Elemanlarimin Faaliyet Raporuyla
degerlendirilmektedir.

2. Arastirma kadrosunun bu yetkinlikleri basarma diizeyleri nasil, hangi siklikta ve hangi yontemlerle
Olglilmektedir?

Universitemizde atama yiikseltme kriterleri rektorliik karari ile belirlenen “Yiikseltilme Ve Atanma
Kriterleri” ne gore yapilmaktadir. Yeniden atama ve gorevde yiikselme kriterleri de aymi sekilde
Universite tarafindan belirlenmektedir. Akademik Yiikseltme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan
atama ve yiikseltmeye iligkin performansi degerlendirerek ilgili akademik personelin atanmasi igin
gerekli asgari kosullari saglayip saglayamadigi degerlendirilmektedir. Bu degerlendirme de ulusal ve
uluslararasi yayin, bilimsel toplantilar, projeler, patent vb. kriterler dikkate alinmaktadir .

Arastirma kadrosunun atama ve yiikseltme siirecinde Universitemiz Ogretim Uyeligi Kadrolarina
Basvurma, Yiikseltilme ve Atanmayla Ilgili Degerlendirme Yonergesi uyarinca jiiri iiyelerin
hazirladiklar1 raporlarin ilgili yonetim kurulunda gorusiilmesi, yeniden atanmalarda ise ilgilinin
gorev yaptigi suredeki faaliyetlerini gosterir raporun boliim baskaninin gorisi sonrasinda ilgili
yonetim kurulunda gorusiilmesi ile arastirma performansi degerlendirilir.

3. Aragtirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmesi i¢in hangi olanaklar, imkanlar ve
destekler bulunmaktadir? Bu destek ve imkanlarin yeterliligi ve etkililigi nasil 6l¢lilmekte ve
sonug¢lar1 nasil degerlendirilmektedir?

Universitemizde arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini arttirmak icin her yil arastirma
alanlariyla ilgili seminerler diizenlenmektedir. BAP birimi biinyesinde arastirma yetkinligini
gelistirmeye doniik olarak devam etmekte olan bir AR-GE projesi bulunmaktadir. Bu proje
cergevesinde uzmanlarin seminer vermesi veya Ogretim elemanlarinin seminerlere gonderilmesi
calismalar1 yapilmaktadir. DIKA ve GAP biinyesindeki proje bilgilendirmeleri baglaminda 6gretim
tiyeleri informe edilmekte ve katilimlar1 istenmektedir.

4. Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri nasil tesvik edilmektedir?
Bu tesviklere nasil karar verilmektedir? Saglanan bu tesviklerin yeterliligi ve etkililigi nasil
Olgiilmekte ve sonuglar1 nasil degerlendirilmektedir?

Universitemiz basta sosyal bilimler olmak iizere diger alanlara yonelik projelere bagvurma, proje
alma ve yuriitme hususlarinda arastirmacilarimi tesvik etmektedir. Bu noktada arastirmacilara her
tiirli teknik destek saglanmakta, kurum i¢i destek ihtiyaci gerekiyorsa bu destek verilmektedir.

. Kurumun Arastrma Performansimn izlenmesi ve lyilestirilmesi

1. Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi nasil 6l¢iilmekte ve
degerlendirilmektedir?

Universitemizde arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi ilgili projelerin sonuglarini
iceren yayinlarla 6lgiilmekte ve bu yaymnlarin tarandigr indeksler ile bu yaymnlara yapilan atiflar
yoluyla degerlendirilmektedir. Kurumumuz BAP birimi biinyesinde buna dair istatistikler tutmakta,
her y1l akademik tesvik sonuglariyla da bunlar1 kiyaslamaktadir.
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2. Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil gozden
gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir?

Universitemiz sosyal bilimler alamna agirlik vermesi hasebiyle yapilan yayinlarm bu minvalde
gerceklesip gerceklesmedigini kontrol etmekte, sosyal bilimler alaninda fazlaca {iist diizeyli
indekslerde taranan dergi olmamasi hasebiyle ulusal ve uluslararasi siralamalarin gegerliligini de
hakl1 olarak sorgulayabilmektedir. Zira Kiirdoloji, Siiryaniyat ve diger dil ve lehgeler alaninda yapilan
calismalara dair tilkemizde yeterli yayin organi ve bunlar1 degerlendirebilecek hakem bulunmadigi
icin yaymnlarin bilinyemizdeki yayin organlarinda yapilma zorunlulugu olusmaktadir. Kurulusu
saglanmis alanlarin bu durumlart g6z 6niine alinmadan yapilan -6zellikle ulusal siralamalarin-
gecerliligi veya bunlarin Universitemiz gibi misyon ve vizyonu olanlar igin uygunlugu tartigmaya
acik olan bir konudur. Bu nedenle gozden gecirme ve iyilestirmeler konusunda dis destek dogal
olarak bulunamamakta biiylik oranda i¢ imkanlarla yetinilmektedir.

3. Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin  sonuglar1  nasil
yayimlanmaktadir?

Universitemizde arastirma faaliyetlerine yonelik yapilan degerlendirmelerin sonuglar1 makale, kitap,
bildiri ve raporlar seklinde yayimlanmaktadir.

4. Kurum, bolge, tilke ve diinya ekonomisine katkisi nasil 6l¢iilmektedir? Bu katkilarin yeterliligi
nasil degerlendirilmektedir?

Universitemiz yapilan calismalarin 6zellikle sosyal bilimler alamyla ilgili olanlarim {ilkemiz
giindemine ilk getiren olma bakimindan farklilik gostererek katki boyutunu orijinallikleriyle
gostermektedir.

5. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapis

Mardin Artuklu Universitesi misyon ve vizyonunu yerine getirebilmek icin hedefleriyle tutarl:
yonetim siireglerini gelistirmek, ve yonetim siirecini etkin bir sekilde izleyip degerlendirmek i¢in
gerekli izleme mekanizmalarini olusturmustur.

1. Kurumun, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, toplumsal katki stireglerinin yonetimi dahil olmak
uzere yonetim ve idari yapisi nasildir?

Mardin Artuklu Universitesi, 29.05.2007 tarih ve 26536 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5662
sayili Yiiksekogretim Kurumlari Teskilat Kanununda ve Yiiksekogretim Kurumlari Ogretim
Elemanlarimin Kadrolar1 Hakkinda Kanunu Hiikmiinde Kararname ile Genel Kadro ve Usulii
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun 7.
maddesine istinaden kurulmustur.

Bu cergevede Universitemiz yonetim ve idari yapist 657 sayili devlet memurlari kanunu ile 2547
Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu basta olmak tizere ilgili diger yasa ve yonetmelikler ¢ercevesinde idari
yapilanmaya sahiptir.

2. I¢ kontrol eylem plam hazirlama siireci nasildir? Bu eylem planlarinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi siiregleri nasil yiirtitiilmektedir?
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Universitemizde Maliye Bakanhiginin 6ngordiigii i¢ Kontrol Standartlara Uyum Eylem Plam
hazirliklari, revizyonu ve gergeklesmenin izlenmesi 2009 yilindan bu yana Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligi koordinasyonu ile siirdiiriilmektedir. Idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve
yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiintidiir.

. Kaynaklarn Yonetimi

Universitemizin biitgesi; 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda ve
Universitemizin Stratejik Plani, Orta Vadeli Program ve Orta Vadeli Mali Planda belirlenen amac,
hedef ve oncelikler ile her y1l yayimlanan Merkezi Y onetim Biitgce Kanununda belirtilen hiikiimler
dogrultusunda, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglayacak
sekilde hazirlanmaktadir. Biitge hazirlama ve uygulama siirecinde ise etkinligin artirilmasi amaciyla
Universitemizin 3 yillik biitce teklifi hazirlik ¢alismalaria; birimlerimizin ertesi yil igin planladigi,
karsilanmasi zorunlu giderlerin temininde gii¢lik cekilmemesi, egitim-6gretim programlarinin
aksatilmadan yiiriitiilmesi amaciyla gereken her tiirlii kaynagin teminini saglayacak sekilde Maliye
Bakanliginca belirlenen siireden o©nce baslanilmaktadir. Ertesi yil i¢in belirlenecek biitge
tahminlerinde; ticret artislari, enflasyon artislari, birimlerce yapilmasi planlanan oncelikli isler
dikkate alinmakta ve saglikli tahmin yapilmasi saglanmakta ayn1 zamanda ¢ok yilli biitceleme
sistemine uygun hareket edilmektedir.

1. Insan kaynaklarinin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gergeklestirilmektedir?

Universitemizde 6gretim elemanlarinin ise alinma, atanma siirecine iliskin tammli siirecler
mevcuttur. Bu konuda kanunlarda belirlenen siireclere ilave olarak Universitemizde atama ve
yikseltme kriterleri bulunmakta, bu kriterler bolge ve iilke standartlari goz Oniine alinarak
hazirlandig1 gibi, Universitemizin misyon ve vizyonu gozetilerek de belirlenmistir. Kurumumuzda
bazi alanlarin yeni olmasi nedeniyle insan kaynaklar1 konusunda sikintilar yasandigi i¢in atama ve
yiikseltme kriterleri {ist diizeylerde tutulmak yerine daha uygulanabilir seviyelerdedir. Bir 6rnek
verilecek olursa, Mardin tas islemeciligi, telkari islemeciligi ve Siiryani Dili ve Kiiltiir gibi alanlar
sadece kurumumuza ait alanlar olup bunlarin g6z 6niine alinmas1 gerekmektedir.

2. Kurum, ise alinan/atanan personelinin (alindigi alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip
olmasini nasil givence altina almaktadir?

Universitemiz uzmanlik alanlarina dair mezuniyet belgeleri ile atama ve yiikseltme kriterlerini esas
alarak ise alinan/atanan personelin gerekli yetkinlige sahip oldugunu giivence altina almaktadir.

3. Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle
uyumunu saglamak {izere taniml1 siirecler nelerdir?

Universitemizde idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin
tistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak tizere biitiinliik¢ti bir siire¢ haritasina sahip olmamakla
birlikte bu konuda mezuniyet ve 6zge¢mis bilgilerine iist diizeyde dikkat etmekte, birim igerisinde
uzman ve sef vb. kadrolara atanmada merkezi sinavlari baz almaktadir.

4. Mali kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak ger¢eklestirilmektedir?

Universitemizde mali kaynaklarin yonetimi, Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu ve Y1l Biitce
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Kanunlariyla Yiiksek Planlama Kurulu, Kalkinma Bakanligi (GAP eylem planmi ¢ergevesinde) ve
Maliye Bakanligi koordinasyonunda planlanmaktadir. Cari giderler {iniversitemizin sahip oldugu
insan kaynaklar1 ve buna bagli ihtiyag duydugu mal ve hizmetler Maliye bakanligiyla, yatirim
(kampiis altyapisi, derslikler, idari birimler, sosyal tesisler vb.) Kalkinma Bakanliiyla
planlanmaktadir. Merkezi Yonetim Biitce Kanunuyla tahsil edilen 6deneklerin tamami
harcandigindan ve bu oranin yiizde 96 oldugu diistintildiigiinde mali kaynaklarin etkin kullanildigini
sOyleyebiliriz.

5. Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Kamuda tasinir ve tasinmaz kaynaklarinin yonetimi, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununun ikincil mevzuati olan “Tasimir Mal Yonetmeligi” ve “Kamu Idarelerine Ait
Tasinmazlarin Kaydina Iliskin Y onetmelik” vasitasiyla ger¢eklesmektedir. Universitemizde tasinirlar
harcama birimlerinin kendi ambarlarinda kayit altina alinirken, tiim tasinirlarin konsolidasyonu
Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca yapilmaktadir. Tasinirlarin edinimi, devri, kayitlardan
cikarilmas1 ve muhasebe sistemi ile iligkilendirilerek izlenmesi Maliye Bakanligi Muhasebat Genel
Midiirliigii tarafindan sunulan bir uygulama olan Tasimir Kayit Yonetim Sistemi (TKYS) ile
saglanmaktadir.

Tasinirlar, 2012 yilindan itibaren bu uygulama ile kayit altina alinmaya baslanmis ve muhasebe
kayitlar1 otomatik bir sekilde yapilarak muhasebe sistemine tam olarak biitiinlestirilmistir edilmistir.
Bu sayede yi1l sonunda taginir kesin hesabi hizli ve hatasiz bir sekilde raporlanmakta ve ilgililere
sunulmaktadir.

Kamu Idarelerine Ait Taginmazlarin Kaydina iliskin Yonetmelik hiikiimleri geregince; tasinmaz
kaydina iligkin ¢alismalar {iniversitemiz genelinde ortak ¢alisma grubu olusturularak yapilmis olup,
bu ¢alisma sonucunda 2012 yili sonu itibariyle tasinmazlarin maliyet bilgileri muhasebe kayitlarina
alinmigtir.  Tapuda Universitemiz adina kayith olan ve ayrica Hazine adina kayith olup
Universitemize tahsis edilmis olan tasmnmazlarin takibi amaciyla Maliye Bakanlig tarafindan 6zel
biitceli idarelere sunulan TKYS/TBS benzeri bir uygulama bulunmadigindan maliyet bilgileri
disindaki diger detay bilgilerin takibi ise kagit ortaminda (Excel vb. uygulamalar yardimiyla)
yapilmaktadir. Ortak bir veri tabani erisim ihtiyaci merkezi otoriteler tarafindan karsilanamadigr i¢in,
tasinmazlara ait detayl1 rapor iiretecek bir tasinmaz sistemimiz bulunmamaktadir.

Kamuda saglikli bir tasit envanteri olusturulmasi amaciyla, Maliye Bakanligi Muhasebat Genel
Midiirliigii tarafindan sunulan Kamu Tasitlar1 Yonetim Bilgi Sistemi (TBS) ile 2017 yilinda
Universitemiz tasitlarinin izlenmesi karar1 alinmustir. TBS ile Universitemiz tasit yonetimi siirecinde,
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi amaciyla, tasit envanterinin ¢ikarilmasi,
takibinin yapilmasi ve maliyetlerinin izlenmesi gibi konularda karar mercilerine etkili karar
desteginin verilmesi hedeflenmektedir.

Kanitlar

e 01 Aday Personel Temel Hizmetici Egitimler.docx
e 02 Hizmetici Egitim Seminerleri.docx

3. Bilgi Yonetimi Sistemi

1. Kurumun her tiirlt faaliyeti ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak
tizere kullandig1 bilgi yonetim nasil isletilmektedir?

Kurumumuzun yonetsel ve operasyonel faaliyetlerini gerceklestirmek, takip etmek ve raporlamak
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/artuklu/2018/ProofFiles/02 Hizmeti%C3%A7i E%C4%9Fitim Seminerleri.docx

amaciyla Bilgi Yonetim Sistemlerimizi kullaniriz. Ozetle; Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYYS) ile Kurumumuzdaki belge ve bilgi alis verisinin elektronik ortama aktarilmasini ve internet
tizerinden bu bilgilerin anlik olarak yonetilmesini amaglayan bir sistemdir. Ayrica kurum igi ve

kurum dis1 yazigmalarimiza ait siireclerinizi standart haline getirir. *Ulusal Akademik Ag ve Bilgi

Merkezi (ULAKBIM) ile Universiteler ve arastirma kurumlari arasinda arastirma ve egitim amagli
aglar kurmak, isletmek, bu aglarin yurt ici ve yurt disindaki aglarla baglantisin1 saglamak, bilgi

tiretimine yardimei olacak nitelikte bilgi teknolojileri destegi saglamak ve bu ag iizerinden ve/veya

geleneksel yollarla tilkemizdeki bilimsel bilgi tiretimine yardimer olacak sekilde akademik bilgi ve

belge hizmetleri sunmak ve tilkenin bilgi birikimini yansitacak bilgi tirtinleri gelistirmektir.

2. Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerleri nasil toplanmakta ve
paylasilmaktadir? Bilgi Yonetim Sistemi nasil desteklemektedir?

Universitemizin izlemesi gereken anahtar performans gostergelerinin degerlerini toplama ve
paylasimini, Bilgi Yo6netim Sistemini nasil destekledigini ortaya koyacak tamimli bir siire¢ ve
diizenegi acik ve net bir bigimde bulunmamaktadir. Bu konuda gerekli ¢alismalarin yapilmasi
onerilmektedir.

3. Kurumda kullanilan bilgi sistemi, basta kalite yonetim siirecleri olmak tizere diger tim siirecleri
nasil desteklemektedir?

Universitemizde kullanilan bilgi sistemi, kalite yonetim siiregleri ve diger tiim siiregleri nasil
destekledigine dair agik ve gercevesi belli bir prosediir bulunmamaktadir fakat bu konuda kismi
uygulamalar bulunmaktadir. Bu hususta gelistirmelerin yapilmasi gerekli goriilmektedir.

4. Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmis ve ilan edilmis
siklikta toplanmakta midir?

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme surecine yonelik bilgiler 6nceden planlanmis ve ilan edilmis
siklikta toplanamamis fakat biiyiik oranda verilere ulagilabilmektedir.

5. Toplanan verilerin giivenligi ve gizliligi ve gilivenilirligi nasil saglanmakta ve giivence altina
alinmaktadir?

Kurumumuz web sitemizde ¢ift yonli HTTPS (Secure Hyper Text Transfer Protocol) giivenlik
sertifikasi ile veriler 256 bit anahtar ile sifrelenerek iletilmektedir. Ayrica ag giivenligi, goriintirligi
ve uygulama, kullanici ve igerik tanimlamaya dayali ag etkinliklerinde taneli kontrolii saglamak i¢in
Palo Alto giivenlik duvari sistemi kullanilmaktadir. LogSign ile tiim kaynaklardan topladig: bilgi ve
olaylar1 kurumumuz i¢in rapor, ilgilesim, alarm ve gelismis uygulamalara doniistiiriir. Firewall,
DHCP, Mail Server ve Active Directory loglar1 toplamamiza yarar.

6. Kurumsal hafizayr korumak ve siirdiiriilebilirligini glivence altina almak {izere nasil uygulamalar
yapilmaktadir?

Kurumumuzdaki verilerin ortak bir yerde yedeklenmesi ve yedeklenen verinin Felaket Kurtarma
merkezine (FKM) kopyalanmasidir. FKM olast durumlarda (dogal afet, siber saldir1 gibi)

kurumumuzdaki verilerin siirekli olarak korunmasini ve siirdiiriilebilirligini saglar. Kurumumuzdaki
veri giivenligini ve itibarin1 koruyarak is siirekliligini saglar.

4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

1. Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterler nelerdir?
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Hazine ve Maliye Bakanliginin Elektronik Biit¢eden yola ¢ikarak mal ve hizmet alimlarimiz
gerceklestirilmektedir. Yine mal ve hizmet alimlarimiz E-K AP ( Elektronik Kamu Alim Platformu)
tizerinden yapilmakta olup, MYS ( Muhasebat Yonetim Sistemi ) kullanilarak ilgili harcamalarin
odemeleri yapilmaktadir. Birimimiz 4734 sayilh Kamu Ihale Kanunu, 2886 sayili Devlet ihale
kanunu, 4735 sayil1 S6zlesme kanunlarin1 kullanarak mal ve hizmet alimlarim1 gerceklestirmektedir.

2. Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi nasil saglanmakta ve siirekliligi nasil
giivence altina alinmaktadir?

Kurum disarisindan alinan hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi; kamu ihale mevzuati ve
mali ve diger mevzuat kapsaminda yapilan muayene kabul islemleri ve kontroller ile denetim ve
giivence altina almmaktadir. Universitemiz, kurum disindan alman hizmetlerin uygunlugunu,
kalitesini ve siirekliligini, tedarik¢i firma ile imzalanan sdzlesme ve alinan hizmeti muayene kabul
komisyonunun denetimiyle giivence altina almaya calismaktadir. s 6zelligine ve sdzlesme tiiriine
gore 4734 ve 4735 sayilh kanunlar ve diger mevzuat hiikiimlerine aykir1 olmayacak sekilde
diizenlenmektedir. Muayene ve kabul komisyonu, is yerine, is yeri ongoriilemeyen islerde ise
sozlesmesinde isin kabulii i¢in belirlenen yere giderek yiiklenici tarafindan gergeklestirilen isleri
denetlemekte, incelemekte, muayene etmekte ve gerekli goriildiigii takdirde isletme ve ¢alisma
deneyleri yapmaktadir. Kabule engel teskil eden bir durum bulunmadig: taktirde, isin kabuliinii
yapmaktadir.

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

24.10.2003 tarih ve 25269 sayili Resmi Gazete' de yayinlanan 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki
Kanunu geregince hazirlanip, 27.04.2004 tarih ve 25445 sayili Resmi Gazete' de yayinlanarak
yiriirliige giren Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda
Y 6netmeligin 8’inci maddesi geregince kurulmasi gereken “Bilgi Edinme Birimi” Universitemizde,
Genel Sekreterlige bagli Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii tarafindan gergek ve tiizel kisilerin
basvurusu lizerine ilgili mevzuat kapsaminda istenen bilgi ve belgeye erisimi yasal siireler igerisinde
saglamaktadir.

1. Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de igcerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla nasil ve hangi
ortamlarda paylasilmaktadir?

Universitemizde egitim ve gretim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri, internet sayfasindan ve basin
yoluyla paylasilmaktadir. Biitiin 6gretim elemanlarinin yayinlarina dair genel bilgiler ilgili Akademik
CV (Ozgecmis) Endeksinde yer almaktadir. Biitiin faaliyetler internet sayfasinin ilanlar ve duyurular
boliimiinde yapilmaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu ile kurumlarin kaynaklarimin seffaflik ve hesap
verilebilirlik ilkeleri kapsaminda etkin ve verimli kullanilmas1 hedeflenmektedir. Adi gecen Yasanin
41’inci maddesi ve bu maddeye dayamlarak yiiriirliige giren “Kamu Idarelerinde Hazirlanacak
Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y 6netmelik™ hiikiimlerine gore, yillik olarak {iniversitemizin harcama
birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlar1 konsolide edilerek; sorumluluk, dogruluk,
tarafsizlik, agiklik, tam aciklama, tutarlilik ve yillik olma ilkeleri dikkate alinarak Idari Faaliyet
Raporu diizenlenmekte ve ilgili yili izleyen Subat ayr sonuna kadar Universitemiz ve Strateji
Gelistirme Daire Bagskanligi’'nin internet adresinde yaymlanmak suretiyle kamuoyu ile
paylasilmaktadir.
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Ayrica, Universitemizin harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlar1 da Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi’nin internet sayfasinda paylasilmaktadir. Her yil diizenlenen Performans
Programi, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Yatirim izleme ve Degerlendirme Raporu
ile tniversitemiz mali tablolar1 da ilgili idarelere gonderilirken, aym1 zamanda kamuoyunu
bilgilendirmek adina Universitemiz ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi internet sayfasindan
kamuoyuyla paylasilmaktadir.

2. Kurum, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligini ve nesnelligini nasil gilivence altina
almaktadir?

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregi hazirlanan Idare Faaliyet Raporu,
Performans Programi, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Yatirim Izleme ve
Degerlendirme Raporu her yi1l hazirlanarak raporda giincel veriler kullanilmaktadir.

Universitemiz mali tablolari ise aylik olarak internet sayfamizda yayinlanmaktadir. idare Faaliyet
Raporunda agiklanan faaliyetler i¢in biitce ile tahsis edilen kaynaklarin, planlanmis hedefler
dogrultusunda ve mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigim1 ve i¢ kontrol sistemi
islemlerinin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigim bildiren “Ust Y 6neticinin I¢
Kontrol Giivence Beyan1” Rektor tarafindan; birim faaliyet raporunda agiklanan faaliyetler i¢in idare
biitcesinden harcama birimine tahsis edilen kaynaklarin etkin ve verimli kullanildigini, gérev ve yetki
alan1 cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ait islemlerin yasallik ve
diizenliligi konusunda yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama biriminde siire¢ kontroliiniin etkili
olarak uygulandigini bildiren “Harcama Yetkilisinin I¢ Kontrol Giivence Beyam” Harcama
Yetkilileri tarafindan; Universitede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger
mevzuata uygun bir sekilde yiirttiildigiinti, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasinm
saglamak adina i¢ kontrol siireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmas1 adina
Onerilerin zamaninda st yoneticiye raporlandigini bildiren “Mali Hizmetler Birim Y 6neticisinin
Beyam” Strateji Gelistirme Daire Baskam tarafindan imzalanarak iiniversitemiz Idari Faaliyet
Raporuna eklenmektedir.

3. Kurum yoneticilerinin liderlik 6zellikleri nasil 6l¢iilmekte ve izlenmektedir? Bu yetkinliklerin
gelistirilmesi i¢in ne gibi uygulamalar yapilmaktadir?

Kurumumuzda yoneticilerin liderlik 6zelliklerinin 6l¢timiine dair kendisine 6zgii somut bir 6l¢iit
bulunmamaktadir fakat bu durumun degerlendirilmesine dair 6neriler degerlendirmeye alinmigtir

4. Kurumun hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda izledigi politikasi ve uygulamalar1 nelerdir?

Kurum kalite giivencesi sistemi, kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler cercevesinde gelecege dair misyon ve vizyonlarimi olusturmak; stratejik hedefler ve
Olciilebilir hedefler belirlemek, performanslarini onceden belirlenen gostergeler dogrultusunda
Olcebilmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amactyla katilimci yontemlerle
stratejik plan hazirlama ve ilgili performans gostergelerinin siirekli izlenmesinden olugsmaktadir.

Yiiksekogretim i¢in tanimlanan Ulusal Yeterlilikler Cergevesinde Ulusal diizeyde ya da bir egitim
sistemi diizeyinde, yiiksekogretim yeterlilikleri arasindaki iliskiyi aciklayan, ulusal ve uluslararasi
paydaslar tarafindan taninan yeterliliklerin belirli bir diizen ve yap1 igerisinde yapilandirildigr bu
sistemde Universite Senatosu tarafindan akademik ve idari birimleri temsil edecek sekilde i¢ ve dis
degerlendirme, kalite gelistirme ¢alismalarindan sorumlu, Kalite Komisyonu olusturulmustur.

Universitenin stratejik plani, hedefleri ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve
esaslar dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin
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degerlendirilmesi, gelistirilmesi, i¢ ve dis kalite glivence sisteminin kurulmasi ve isletilmesi,
kurumsal gostergelerin tespit edilmesi, kurumsal performansin izlenmesi, kurumsal gelisimin
Olctilmesi kapsaminda yapilacak ¢alismalari raporlayarak sistemi 6l¢gme ve izlemeye imkan taniyacak
sekilde tasarlanmustir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Mardin Artuklu Universitesi 2018 yilinda stratejik hedeflerini misyon ve vizyonuyla uyumlu bir
sekilde gergeklestirmeye doniik iradesini potansiyelleri dogrultusunda, i¢ ve dis paydaslariyla
olabildigince koordinasyon igerisinde, kendi 6zgiin ve sosyal yanini gerceklestirme dogrultusunda
hayata gecirmeye calismistir. Mardin Artuklu Universitesi farklilastign ve ihtisaslastifi sosyal
bilimlerin dil, diisiince ve din alanina dair kendisini gelistirdigi sdylenebilir. Bu konuda alana dair
icra etmis oldugu c¢ok sayida sempozyum, kongre, calistay ve konferansla birlikte, insan
kaynaklarinin akademik {iretimleri Onemli gostergeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica
Universitemiz mimarlik, saglik ve meslek yiiksekokullar1 araciligiyla bélgenin mimari, insaat, saglik,
tarim, telkari, tag islemeciligi vb. gibi alanlarinda katma deger sunmaya ve kalkinmaya da katkida
bulunmaktadir.

Universitemiz arastirma alaninda 6zellikle BAP Koordinasyon birimi biinyesinde proje sayisini
onceki yil yiizde yiiz artis hiz1 diizeyinde tutmaya calismistir. Universitemiz UNIGAP biinyesine
dahil olup bu konuda protokoller imzalamig ve {iretim yolunda onemli roller tistlenmistir. Bu
dogrultuda arastirma projelerinin arttirilmasina doniik egitimler ve tesviklerde bulunmaktadir. Ancak
biitge gelirlerinin azlig1 ve iilkemizdeki biitge kisitlamalar1 nedeniyle yeterli sayida proje desteginde
bulunulamamustir.

Egitim 6gretim siireclerinde biiyiik oranda beklentiler diizeyinde olan Universitemizde Bologna
stirecine dair uygulamalar biiyiik oranda gergeklestirilmis ve giincellenmis goziikmektedir. Bu
konuda ozellikle giincellemeler hususunda eksiklikler bulunmaktadir. Ogrencilere yonelik
etkinlikler, destekler, siireclere dahil olma ve en temelde Ogrenci merkezli sistem konusunda
Universitemizin iyi diizeyini siirdiirdiigii soylenebilir. Egitim 6gretim siirecini igerik agisindan
misyonu ve vizyonu ¢ergevesinde gerceklestirme cabasinda olan Universitemizin, bunlarla birlikte
gerek arastirma siireglerinde gerekse de egitim Ogretim siireglerinde sistematik ve gergevesi belli
kriteri olusturma, mevcut kontrol mekanizmalar1 ve sistemlerini aktif bir sekilde siirece dahil etme
hususlarinda gelisme ve ilerleme kat etmeye ihtiyact bulunmaktadir. Bu konuda daha kurumsal
girisimlerde bulunulmasi bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmistir.

Kalite Giivencesi Sistemi ve Yonetim Sistemi s6z konusu olunca Universitemizde bu konuda belli
cerceveli hareket planlarinda eksiklikler bulunmaktadir. Fakat Universitemizin sayisal anlamda ¢ok
genis bir yapiya sahip olmamasi, dinamik ve uygulamada daha aktif ve hizli iletisim siire¢lerine sahip
olmasini saglayarak mevzu bahis olan eksiklikleri giderme avantajina sahip olabilmistir. Bunlarla
birlikte Universitemizin Kalite Giivencesi ve Yonetim Sistemlerinde daha somut gayretler sarf
etmesi ve gerekli tedbirleri almasi gereklidir. Bu noktada uluslararasi1 Kalite Giivencesi Sistemleri ile
Yonetim Sistemlerini degerlendirme ve bunlar1 iiniversiteye adapte etme siirecini hizlandirmasi
tavsiye edilir. Ancak bu siireclerin {iniversitede olusmus olan hizli ve dinamik siireci zedelememesi
de gerekmektedir.

Fiziki sartlar bakimindan Universitemiz kampiis alaninda 2017 yilina gore dnemli ilerlemeler kat
etmis, sosyal alanlara dair eksiklikler minimum diizeylere indirilmis ve c¢evre diizenlemeleri
yapilmistir. Derslikler konusundaki ihtiyaglara yonelik ¢alismalar 2018 yilinda basglanmis ve bu
noktada insaatlarin temelleri atilmustir.
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Universitemizin mali siireclere dair sistemli, seffaf ve hesap verililik agisindan basarili oldugu
yapilan Sayistay denetlemelerindeki raporlardan anlagilabilmektedir. Biitiin siirecler, ilanlar ve
diizenlemeler her an ilan edilmekte ve kamuoyu bilgilendirilmektedir.

Genel bir degerlendirmeyle Mardin Artuklu Universitesi kadim birikimin, dil, din ve medeniyet
merkezinin, yeralti ve yerlistii kaynaklarin bulundugu bir mekan ve ortamda bulunmasinin
avantajlarini, uygulamali diizeyde basarma girisiminde bulunurken; bunlar1 sistemli, siirecli ve
cergevesi belli prosediirler diizeyinde gerceklestirmede eksiklikler gosterdigi sdylenebilir.
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