
Önemli: Kalite Yönetim Sistemi’ne ait güncel dokümanlar https://www.artuklu.edu.tr/kalite internet sayfasında bulunmaktadır. Basılan dokümanlar “Kontrolsüz Kopya” 

hükmündedir. 

 

 

 T.C. 

MARDİN ARTUKLU ÜNİVERSİTESİ 

Doküman No M5.PLN.002 

Yayın Tarihi 01/01/2022 

 

RİSK EYLEM PLANI 

Revizyon No 00 

Revizyon Tarihi  

Sayfa No 1 / 2 

  

 

RİSK EYLEM PLANI 

 

 

Sıra 

No 

 

 

Risk No S
tr

at
ej

ik
 

H
ed

ef
 

 

B
ir

im
/A

lt
 

B
ir

im
 H

ed
ef

i  

 

Riskin Adı 

 

 

Risk Puanı 

 

 

Kontrol Faaliyeti 

  

B
aş

la
n
g
ıç

 /
 

B
it

iş
 T

ar
ih

i 

R
is

k
 

S
ah

ib
i 

 

K
o
o
rd

in
as

y
o
n
 

v
e 

İş
b
ir

li
ğ
i 

 

İz
le

m
ed

en
 

S
o
ru

m
lu

 B
ir

im
 

 

 

1 

 

R1 

Eğitim ve 

Öğretim 

Kalitesini 

Artırmak 

Akademik 

faaliyetlerin 

mevzuata 

uygun 
yürütülmesi 

Eğitim-öğretim 

süreçlerinde kalite 

düşüşü riski 

 
Yüksek 

Ders planlarının 

revizyonu, öğretim 

elemanı eğitimleri ve 

öğrenci geri bildirim 

analizleri 

Sürekli Yüksekokul 
Müdürü 

Kalite 

Komisyonu 

Yüksekokul 
Müdürü 

 

 

2 

 

 

R2 

Yasal ve 

Mevzuat 

Uyumu 

Tüm 
işlemlerin 

yasalar ve 

yönetmelikler 

e uygun 
yürütülmesi 

Yükseköğretim 

mevzuatına 

uyumsuzluk riski 

 
Yüksek 

Mevzuat taramaları, 
bilgilendirme oturumları 

ve kontrol listelerinin 

uygulanması 

Sürekli Yüksekokul 
Müdürü 

Yüksekokul 

Sekreteri 

Yüksekokul 
Müdürü 

 

3 

 

R3 

Mali 
Yönetim 

ve Kaynak 
Kullanımı 

Yüksekokul 

bütçesinin 

hazırlanması 

ve kontrolü 

Bütçe yetersizliği veya 

kaynakların hatalı 

kullanımı riski 

 
Yüksek 

Bütçe analizleri, geçmiş yıl 

verileriyle planlama ve 

harcama denetimleri 

Sürekli Yüksekokul 

Sekreteri 

Strateji 
Geliştirme D.B. 

Yüksekokul 
Müdürü 

 

 

4 

 

 

R4 

Personel 

ve İnsan 

Kaynağı 

Yönetimi 

Akademik ve 

idari 

kadronun 

ihtiyaca 

uygun 
planlanması 

Personel yetersizliği 

veya hatalı dağılım 

riski 

 
Orta 

Kadro planlaması ve yıllık 

ihtiyaç analizlerinin 

hazırlanması 

Sürekli Yüksekokul 
Müdürü 

Personel İşleri Yüksekokul 

Müdürü /Bölüm 

Başkanlıkları 
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5 

 

R5 

Bilgi 

Güvenliği 

ve Gizlilik 

Gizli 

bilgilerin 

korunması ve 

veri güvenliği 
sağlanması 

Bilgi sızıntısı veya veri 

güvenliği ihlali riski 

 
Yüksek 

Erişim yetkilendirmeleri, 

gizlilik eğitimleri ve dijital 

güvenlik kontrolleri 

Sürekli Yüksekokul 

Sekreteri 

Bilişim 

Sorumlusu 

Yüksekokul 

Sekreteri 

 

 

6 

 

R6 

Fiziksel 

Altyapı ve 

İş 

Güvenliği 

Bina ve 

tesislerin 

güvenli ve 

işlevsel 
kullanımı 

Fiziksel güvenlik veya 

iş kazası riski 

 
Yüksek 

Periyodik bakım, İSG 

eğitimleri, güvenlik 

kontrolleri ve acil durum 

tatbikatları 

Sürekli İSG 
Kurulu 

Yapı İşleri ve 

Teknik D.B. 

Yüksekokul 
Müdürü 

 

 

7 

 

R7 

Araştırma 

ve 

Akademik 

Üretkenlik 

Bilimsel 

araştırma ve 

yayın 

faaliyetlerinin 

yürütülmesi 

Araştırma ve yayın 

performansında düşüş 

riski 

 
Orta 

Proje desteklerinin 

duyurulması, teşvik 

mekanizmalarının 

uygulanması ve izleme 

toplantıları 

Sürekli AR-GE 
Komisyonu 

Öğretim 

Üyeleri 

Kalite 

Komisyonu 

 

8 

 

R8 

Kalite ve 

Akreditasy 

on 
Süreçleri 

Akreditasyon 

standartlarına 

uygunluk 
sağlanması 

Kalite standartlarına 

uyumsuzluk riski 

 
Orta 

İç değerlendirme raporları, 

öz değerlendirme 

toplantıları ve dış denetim 

hazırlıkları 

Sürekli Kalite 

Komisyonu 

Yüksekokul 
Müdür 
Yardımcıları 

Yüksekokul 
Müdürü 

 

9 
 

R9 

Kurumsal 

İletişim ve 

Paydaş 
İlişkileri 

İç ve dış 

paydaşlarla 

etkin iletişim 
sağlanması 

İletişim eksikliği veya 

yanlış anlaşılma riski 

 
Orta 

Bilgilendirme toplantıları, 

geri bildirim 

mekanizmaları ve sosyal 
medya yönetim planı 

Sürekli Yüksekokul 
Müdürü 

Yazı İşleri Yüksekokul 
Müdürü 

 

10 
 

R10 

Afet, Kriz 

ve 

Süreklilik 
Yönetimi 

Acil 
durumlarda iş 

sürekliliğinin 
sağlanması 

Afet veya kriz 
durumlarında süreçlerin 

aksaması riski 

 
Yüksek 

Acil durum planlarının 
güncellenmesi, yedekleme 

ve uzaktan erişim 
çözümleri 

Sürekli İSG 
Kurulu 

İSG Risk 

Değerlendirme 

Ekibi 

Yüksekokul 
Müdürü 
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