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2022-2024 YIL| KALITE HEDEFLERI

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

Olciit

Alt Olgiit

Kalite Hedefi

Hedefe Ulasmak icin Yapilacak
Faaliyetler

A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

Kalite komisyonu
Olusturulacaktir

Komisyon kurulum asamalar1 2023
yilina kadar tamamlanacaktir.

A.1.2. Liderlik

Birim ve iist yonetim istisare ederek ilgili alanda
gelistirmeler yapilarak personelin ihtiyaglar
belirlenecektir.

Liderlik kavramina destek sunan
gerekli egitimlere katilim
saglanacaktir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Ofisin vizyonu ve misyonu dogrultusunda
ulusal ve uluslararasi alanda proje
bagvurular1 yapilacaktir.

Her yaz déneminde giiz donemi igin
yeni projeler gelistirilecektir

A.1.4. i¢ kalite giivencesi
mekanizmalari

Bulus basvurulari icin Is akisi semast
olusturulacaktir.

Birim kalite komisyonu tarafindan
tiim proses ve siiregler
degerlendirilecek, ihtiyac
durumlarinda PUKO
uygulanacaktir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme
vehesap verebilirlik

Web sayfasinin giincel tutulmasive dogru bilgi
akis1 saglanacaktir.

Web sayfasinda gereken eklentiler
yapilarak 6zellikle haber ve duyuru
basgliklar aktif edilecektir.

A.2. Misyon ve
Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon, vizyon, politikalar ve kalite kiiltiirii
konusunda aragtirma yapilarak ilgili alanlar
gelistirilecektir.

Kalite ¢aligmalarmi tanitmak ve
degerlendirmek tizere yilda en az
iki defakalite komisyon toplantisi
gerceklestirilecektir.




A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

[Eksiklikler arastirilarak ihtiyag¢ kargilanacak

Bu konuda kalite ¢cemberi

ve arizalar ilgili birimlere bilgi verilerek olusturulacaktir.
cotlecektir. PUKO/ DOF yapilacaktir.
A.2.3. Performans yonetimi Performansi daha efektif hale getirebilmek igin | Anket sonuglar1 giincel takip
kurulum eksikleri giderilecektir. Yapilan edilecektir.

caligmalar memnuniyet anketleri ile
belirlenerek iyilestirmeler sonraki etkinliklerde
yapilacaktir.

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Kayzt sisteminin gézden gegirilerek
giincellenmesisaglanacaktir.

Egitim talep anketleri takip edilerek
ihtiyaglara yonelik kisilerle
goriigiilerek planlama yapilacaktir.

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

Egitim ve ihtiyaglarin belirlenmesine yonelik
egitim talep anketi olusturulacaktir.

Olusturulan formun sisteme yiiklenmesi
icin bilgi islem dairesinden destek
alinacaktir..

A.3.3. Finansal yonetim

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Siireglerin isleyisi is akiglarma gore
degerlendirilecektir.

[lgili revizyonlar PUKO belgeleri
ile kanitlanacaktir.

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi

Proje egitimi ve diger faaliyetlerle ilgili
goriiglerinialmak iizere i¢ ve dig paydaslarla
goriigmeler yapilacaktir.

Valilik ile 6zellikli CI” ler hakkinda goriismeler
yapilarak sehrin yoresel tiriinlerrinin ytescil
siireglerine katki sunulacaktir.

[lgili toplantilarla ortakliklar
gelistirilecektir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrencilerin istek ve taleplerine gore projeler
yapilarak kendileri dahil edilecektir.

Ozellikle TUBITAK 2209 ve Erasmus+
Projelerine bagvurular yapilacaktir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

A.5. Uluslararasilagma

A.5.1. Uluslararasilagma siireclerinin
yonetimi

Uluslararasilagsma konusundauygun AB
projelerine dahil olunmasi igin gerekli
caligmayapilacaktir. Ayrica TURKPATENT
Kurumu tarafindan tavsiye edilen

uluslararasi egitim ve programlara katilim

AB fonlarina iliskin tanitici
egitim faaliyetleri
gerceklestirilecektir. Farkl
kurumlarin gergeklestirdigi

toplantilarakatilim




saglanacaktir.

saglanacaktir.

A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklari

Proje ortakliklar1 kurularak, ortakliklar
iniversiteye ¢ekilecektir.

AB.gov.tr, AB.ilan.com, TUBITAK
duyurular sayfasi haftalik olarak
takip edilecektir.

A.5.3. Uluslararasilagma performansi

Uluslararasi projelerin sayisinda
%25 artig saglanacaktir,

Ozellikle dgrenciler aktive edilerek
Ogrenci projeleri ile siireg
baslatilacaktir.

B. EGITiM VE OGRETIM

Olciit Alt Olciit Kalite Hedefi Hedefe Ulasmak icin Gerekli
Faaliyetler
B.1. Program B.1.1. Programlarin tasarimi Ve onay1 | Proje hazirlama ve uygulama konusunda Proje hazirlama ve uygulama
Tasarimu, egitim ihtiyaclari netlestirilecektir. konusunda egitim ihtiyaglari
Degerlendirmesi ve belirlenmesine yonelik yilda iki
Glincellenmesi kere anket ve odak grup caligmasi

yapilacaktir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1
veAkademik Destek
Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Akademik birim ve 6grencilerden gelen taleplere
gore egitimler planacaktir.

Onceliklendirilmis paydas isbirlikleri
ile farkindalik egitimleri
diizenlenecektir.arkindalik egitimleri

ya

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ihtiyac halinde akademik isbirlikleri
gelistirilecektir.

Isbirlikleri ile gelistirilecektir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Birim i¢in malzeme eksiklikleri iist yonetime
bildirilerek ilgili alimlar yapilacaktir.

Birim i¢in malzeme eksiklikleri iist
yonetime bildirilerek ilgili alimlar
yapilacaktir.

B.3.4. Dezavantajli gruplar

STK igbirlikleri gelistirilerek destek saglanacaktir

flgili proje egitimlerine katilarak
farkindaligin arttirilmasina destek
sunulacaktir

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif

Sosyal projelerle alana destek saglanacaktir.

TUBITAK 2209 ve Erasmus+ proge




faaliyetler

cagrilar1 takip edilecektir.

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme
vegorevlendirme
kriterleri

Atama belli kriterlere tabi olunarak
TURKPATENT Kurumu tarafindan uygun
goriilmesi ve Ust yonetimin atamasi ile
yapilacaktir.

Atama 2022 yilinda yapilarak birim
miidiirii belirlenecektir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Birimden sorumlu olan kisi ilgili egitimlere dahil
edilmek suretiyle yeterlilikleri arttirilacaktir.

TURKPATENT Kurumunun diizenli
egitimlerine katilim saglanacaktir.

C. ARASTIRMA VE GELIiSTIRME

Olciit

Alt Olgiit

Kalite Hedefi

Hedefe Ulasmak icin Gerekli
Faaliyetler

C.1. Arastirma
Stire¢lerininY 6netimi ve
Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siirelerinin yonetimi

Bulus formlarinin degerlendirilmesine yonelik
arastirmalar yapilacaktir.

Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar
Degerlendirme Kurulu ile goriiserek
calisma siirdiiriilecektir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

I¢ ve dis paydaslarla iletisimde kalinarak yeni
faaliyetler belilenecektir.

Projeler ve egitim programlari
belirlenecektir.

D. TOPLUMSAL KATKI

Olciit

Alt Olciit

Kalite Hedefi

Hedefe Ulasmak i¢in Gerekli
Faaliyetler

D1. Toplumsal Katki
Siireglerinin Yonetimi ve
Toplumsal Katki

D.1.1. Toplumsal katk1
siireclerininydnetimi

Topluma yonelik ¢alismalarin arttirilmasina
yonelik ¢caligmalar yapilacaktir. STK’ lara
damismanlik verilecektir. Ortak projeler

STK’ larla goriisiilerek isbirligi
gelistirilecek. Erasmsu+ ve
TUBITAK 2209 proje isbirlikleri

Kaynaklar1 iretilerek toplumsal konular iglenecek gelistirilecek.

kapsayicilik vurgulanacaktir
D.2. Toplumsal D.2.1. Toplumsal katk1 performansinin | Toplumsal Katk1 Koordinatérliigiine belli Koordinatorliigiin raporlamalarinda
KatkiPerformansi izlenmesi ve degerlendirilmesi donemlerde faaliyetler toplanarak gonderilecektir.| gosterilecektir.




