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PUKÖ DÖNGÜSÜ 
 

 

Kurumsal Akreditasyon Programı 

 

PUKÖ Nedir? 

 
 

 
- Resmi yazılar 

- Yönetim kararları 
- Toplantı tutanakları ve 

toplantı kararları 

- Uygulamalara yönelik 

örnekler 

 

 

 

 

- Projeler ve Seminerler 

- Ġç veya dış paydaş katılım 

kayıtları 

- AR-GE kayıtları ve 

sonuçları 

- Akademik yayınlar
 

 

 

 

Neden PUKÖ? 

 
• AR-GE organizasyon ve süreç tanımları 

• Akademik birim misyon ve farklılaşma 

stratejileri 

• YÖK veya AB tarafından belirlenen 

öncelikli alanlar 

• TÜBĠTAK ve TTO programları 

• Kalkınma planları  

 

 

 

 

 

Planla 

 
 
 
 

 
Uygula 

• Yeni veya yürütülen AR-GE projeleri 

• Akademik personel, lisans ve lisansüstü 
öğrencilerin araştırma faaliyetleri 

• Araştırma ve Uygulama Merkezleri faaliyetleri 

• Teknoloji Transfer Ofisi ve TÜRK Patent Ofisi 
tarafından yürütülen çalışmalar 

• Toplumsal katkı amaçlı AR-GE çalışmaları 

• Sektör buluşmaları ve paydaş iş birlikleri 
 

 

 

 

• Performans göstergelerinin 
değerlendirilmesi ve güncellenmesi 

• Kaynaklara yönelik iyileştirme faaliyetleri 

• Süreçleri geliştirmeye yönelik iyileştirme 
faaliyetleri 

• Risklerin ve fırsatların değerlendirmesi 

• Ulusal/Uluslararası rekabet koşullarının 

 
 

Önlem 
Al 

Kontrol 
Et 

 

• Ulusal/uluslararası ölçekte üniversite AR-GE 

performans göstergelerinin değerlendirilmesi 

• Stratejik plan performans göstergelerinin 

değerlendirilmesi 

• Paydaş geri bildirimlerinin değerlendirilmesi 

• AR-GE projeleri performans değerlendirmesi 

• Yönetmelik, yönerge ve rehberlere 

uygunluğun değerlendirilmesi 

- Anketler 

- Kontrol listeleri 
- Faaliyet raporları 
- Değerlendirme ve 

denetim raporları 
- 

-Ulusal veya uluslararası 

akreditasyon ölçütleri 

değerlendirmeleri 

- Stratejik plan 

göstergelerinin 

değerlendirmeleri 

değerlendirilmesi 

Süreç güncelleme kayıtları 
PUKÖ takip formları 

Risk değerlendirme 

kayıtları 

Kaynakların iyileştirmesi 

Ġç ve dış paydaş görüşleri 

Dış değerlendirmeler 

Ġyileştirme planları ve 

sonuçları 

Düzeltici ve önleyici 

faaliyetler 

Dış değerlendirmeler 

Yeni iş birlikleri 

AR-GE politikası ve stratejileri 

Stratejik Plan’da da yer alan AR-GE amaç ve hedefleri 

Süreç formları 
Stratejik plan 

Kaynaklar 

Kanun, yönetmelik 

veya yönergeler 
Risk değerlendirmeleri 

 

Süreç tanımları 

Ġş akış şemaları 

Görev ve sorumluluk 

tanımları 

Politika ve stratejiler 

El kitapları 

 Bir sürecin doğru ve eksiksiz çalışmasını 
sağlar. 

 Geliştirmeye açık yanların tespit edilmesini 
sağlar. 

 Ġç ve dış paydaşları, süreç yönetiminde 
etkin kılar. 

 Ġç kalite güvencesini geliştirir. 

 Süreçlerin etkinliğini artırır. 

 Sürekli iyileşen süreç yapısı kazandırır. 

Sürekli iyileşen yapılar oluşturmak üzere 
“planla, uygula, kontrol et ve önlem 

al” adımlarından oluşan öğrenme ve 

 döngüsüdür. 
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ARAŞTIRMA-GELİŞTİRME (AR-GE) SÜREÇLERİNDE PUKÖ DÖNGÜSÜ 

Plan ve programların uygulanması 


