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Sayın Proje Yürütücü/Araştırmacısı, 

 

Bu anket, Mardin Artuklu Üniversitesi Bilimsel Araştırma Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi tarafından 

sunulan hizmetlerin kalitesini değerlendirmek ve sunulan hizmetin niteliği geliştirmek amacıyla 

hazırlanmıştır. 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) uyarınca, ankette yer alan veriler 

yalnızca hizmet kalitesinin değerlendirilmesi ve geliştirilmesi amacıyla kullanılacak, üçüncü kişilerle 

paylaşılmayacaktır. Zaman ayırdığınız için teşekkür ederiz. 

 

Mardin Artuklu Üniversitesi 

BAP Koordinasyon Birimi 

 

 

 

Kişisel Bilgiler  

(Bu bilgiler yalnızca istatistiksel amaçlarla kullanılacaktır.) 

 

- Projedeki göreviniz: ………………… 

- Görev yaptığınız akademik birim: ………………… 

- Çalışma/Uzmanlık Alanınız:  ☐ Fen / ☐ Mühendislik / ☐ Sağlık / ☐ Sosyal Bilimler  

 ☐ Eğitim Bilimleri / ☐ Sanat / ☐ Diğeri (Belirtiniz): 

- Cinsiyet: ☐ Kadın / ☐ Erkek 

- Üniversitedeki hizmet yılınız: ………… 

 

Değerlendirme Ölçeği 

1 2 3 4 5 
Hiç Memnun 

Değilim 

Memnun Değilim Kısmen Memnunum Memnunum Çok Memnunum 

 

 

Bölüm 1: Proje Başvuru İlanı ve Süresi 

Soru Cevap (1-5) 

1) BAP proje başvuru ilanlarının duyurulma şekli ve bilgilendirme 

içeriğinden memnun musunuz? 
 

2) BAP proje başvuru çağrılarının sıklığı veya sayısının yeterliliğinden 

memnun musunuz? 
 

3) BAP proje başvuru süresinin yeterliliğinden memnu musunuz?  

4) BAP proje başvuru işlemlerinden (otomasyon sisteminin erişimi, 

kullanımı, belge yükleme, açıklık vb.) memnun musunuz? 
 

 

 

 

Bölüm 2: Proje Süreci 

Soru Cevap (1-5) 
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1) Proje süresince ihtiyaç duyulan bilgilerin (satın alma süreçleri, formlar, 

sık sorulan sorular vb.) BAP Koordinasyon Birimi web sitesinde veya 

BAP otomasyonunda erişilebilirlik düzeyinden memnun musunuz? 

 

2) BAP Koordinasyon Biriminde görevli personelin işine/görevine ilişkin 

bilgi düzeyinden memnun musunuz? 
 

3) BAP Koordinasyon Birimi yönetici ve çalışanlarının projeyle ilgili 

iş/işlemlerdeki ilgi, destek ve çözüm odaklı yaklaşımından memnun 

musunuz? 

 

 

 

 

Bölüm 3: Destek Türü ve Destek Miktarı 

Soru Cevap (1-5) 

1) BAP Koordinasyon Birimi tarafından desteklenen proje türlerinin 

sayısı veya çeşitliliğinden memnun musunuz? 
 

2) BAP Koordinasyon Birimi tarafından projelere verilen destek (bütçe) 

miktarından memnun musunuz? 
 

 

 

 

Bölüm 4: Genel Memnuniyet 

Soru Cevap (1-5) 

1) BAP Koordinasyon Birimi tarafından sağlanan hizmetten genel olarak 

memnun musunuz? 
 

 

 

Açık Uçlu Soru 

 

1)  Eklemek istediğiniz görüş veya önerileriniz nelerdir? 


